&

CONSILIUL JUDETEAN CLUJ
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
SI PROTECTIA COPILULUI

RAPORT DE ACTIVITATE
ANUL 2025



Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Cluj a fost infiintatd ca
serviciu public cu personalitate juridica, in subordinea Consiliului Judetean Cluj, prin Hotardrea
Consiliului Judetean Cluj nr. 208 din 23 decembrie 2004, regulamentul de organizare si
Junctionare al aparatului propriu, fiind actualizat prin Hotardrea nr. 151/2025.

MISIUNE, OBIECTIVE, ACTIVITATI, PRINCIPII SI VALORI:

Misiunea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj este de a
asigura, persoanelor domiciliate pe raza sa de actiune, un sistem de asistenta sociala care sa
raspunda nevoilor identificate si sa ofere o securitate sociala universala si cuprinzatoare. Este
partener-cheie pentru consiliile locale in satisfacerea nevoilor copiilor si familiilor acestora.

Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Cluj este institutia publica
infiintatd In subordinea Consiliului Judetean Cluj cu scopul de a asigura la nivel judetean, aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdti aflate in nevoie sociald, cu rol in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale, de a mentine
functionalitatea socialda a persoanei, urmarind reinserfia in mediul propriu de viatd familial si
comunitar.

Obiectivul general il reprezintd protectia si respectarea drepturilor familiei, copilului si ale
persoanei adulte cu dizabilitati/in dificultate, prin mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea
factorilor relevanti si asigurarea unui parteneriat eficient cu institutiile care desfasoard activitati
complementare domeniului asistentei sociale.

CUPRINS:

I.1. Compartimentul adoptii si postadoptii

I.2. Compartimentul audit intern

1.3.Serviciul monitorizare si fonduri europene

II. DIRECTIA GENERALA PROTECTIE SOCIALA - servicii si compartimente:

I1.1. Serviciul comunicare, relatii cu publicul si evaluare initiala

I1.2. Serviciul de interventie in regim de urgenta

I1.3. Compartimentul management de caz protectie speciala copii in servicii de tip rezidential
I1.4. Serviciul management de caz pentru copii si evaluare complexa copii

IL.5. Serviciul management de caz pentru persoane adulte si evaluare persoane cu dizabilitati
I11. DIRECTIA GENERALA ECONOMICA, JURIDICA SI ADMINISTRATIVA

II1.1. Compartimentul juridic-contencios

II1.2. Compartimentul managementul resurselor umane

I11.3. Compartimentul administrativ, aprovizionare

II1.4. Compartimentul evaluare si evidenta beneficii de asistenta sociala
IIL.SCompartimentul contabilitate, planificare bugetara, salarizare si management financiar, patrimoniu
I11.6. Compartimentul achizitii publice

B.1 Servicii sociale ale DGASPC CLUJ



I.1 COMPARTIMENTUL ADOPTII SI POSTADOPTII

ADOPTIA, prin esenta sa, schimba destine si vizeaza un grad mare de sensibilitate sufleteasca.
Datele statistice prezente vizeaza perioada ianuarie-decembrie 2025:

Pe parcursul anului au fost realizate in cadrul acestui compartiment 57 de informari prealabile
cu privire la procedura adoptiei si au fost depuse 30 de cereri de evaluare in vederea obtinerii
atestatului de persoand/familie adoptatoare.

Au fost acordate 28 de atestate de familie/persoand aptd sa adopte, realizdndu-se, astfel un
numadr de 408 intalniri de evaluare sociald si psihologica cu solicitantii, au existat 2 cereri de incetare
a evaludrii din initiativa solicitantului/solicitantilor si 14 cereri de retragere a atestatului din motive
personale ale solicitantilor. De asemenea au fost realizate un numar de 11 reevaluari ale conditiilor
care au stat la baza acordarii atestului de familie aptd sa adopte, in urma acestora existand 11 de
propuneri de mentinere a valabilitdtii Atestatului, si nici o propunere de retragere a valabilitatii
Atestatului de persoand/familie aptd sa adopte. Pe rolul Tribunalului Cluj a existat si o cerere de
incuviintare a adoptiei internationale a doi cetiteni romani stabiliti pe teritoriul altei tri, care
indeplineau criteriul de rudenie cu adoptatul prevazut de lege. De asemenea a mai existat o cerere de
revizuire a deschiderii procedurii de adoptie, respinsa de instanta.

Au fost realizate un numar de 5 consilieri si informari cu privire la principalele efecte ale
adoptiei in familie de catre sotul parintelui natural/adoptiv, din care s-au concretizat un numar de 3
dosare de adoptie in familie a copilului cu sentintd definitiva, unul dintre dosare reprezentand o
fratrie de 2 copii adoptati initial doar de unul dintre adoptatori .

La finalul anului 2025 se aflau in asteptare 26 de familii/persoane adoptatoare, alte 10 aflandu-
se in potrivire sau in incredintare in vederea adoptiei cu un copil. Din totalul de 30 de cereri de
evaluare depuse in anul 2025, pentru 11 dintre ele urmeaza sa se parcurgd evaluarea de 90 de zile si
in anul 2026.

Compartimentul Adoptii si postadoptii a avut un numar de 117 copii in evidenta pe parcursul
anului 2025 (din care un numar de 52 de copii sunt pe profilul public, iar 24 detin certificat de
incadrare in grad de handicap), din care un numar de 27 de dosare-copii (37 copii efectiv tindnd cont
de fratrii) au fost depuse pe parcursul anului 2025 pe rolul Tribunalului Cluj cu propunerea de
deschidere a procedurii de adoptie. Pentru 5 copii repartizati in 3 dosare de adoptie (exista 2 grupe de
frati a cate 2 copii) din cazurile depuse in 2025 au fost realizate demersurile specifice etapei de
deschidere a procedurii adoptiei si se afld in continuare pe rolul Instantei o sentintd de deschiderea
adoptiei este in etapa de definitivare.

Nr. dosare de deschidere a |27 de Cereri de deschidere a procedurii de adoptie pentru un
procedurii adoptiei depuse in | numar de 37 copii (existd 10 grupe de frati a cate 2 copii )
2025

Total nr. sentinte civile de | 20 Sentinte de deschidere a procedurii de adoptie pentru un
deschidere a procedurii adoptiei | numar de 25 copii (exista 5 grupe de frati a cate 2 copii, dintr-
definitive in anul 2025 un numar total de 26 sentinte pronuntate in 2025)

Compartimentul adoptii si postadoptii a indeplinit demersurile care stau la baza identificarii /
selectarii unei persoane/familii adoptatoare pentru toti copiii aflati in evidenta sa (cu sentintd de
deschidere a procedurii adoptiei definitiva). Astfel, au fost generate liste in Registrul National pentru
Adoptii (RNA), au fost invitate familiile la vizualizare profil copii greu-adoptabili, au fost selectate
persoane/familii adoptatoare care raspundeau la nivel teoretic nevoilor copilului, li s-a prezentat fisa
sinteticd a copiilor, cu toate acestea nu pentru toti copiii aflati in evidenta serviciului s-a reusit
identificarea unei persoane/familii adoptatoare, acestia fiind refuzati pe motive de sandtate/
dizabilitati, etnie, stare de sdnatate mintala a parintilor biologici si altele.

Astfel, s-au obtinut urmatoarele rezultate:



Nr. sentinte civile de | 24 sentinte civile de incredintare din care 21 definitive(pentru un numar
incredintare 1n vederea | total de 27 copii, existand un numar de 3 fratrii a cate 2 copii)

adoptiei definitive 1n
2024

Nr. sentinte civile de | 26 sentinte de adoptie (insumand 29 copii, din care 4 provin din alte
adoptie  definitive 1n | judete si adoptati de familii din Cluj) o fratrie de 2 copii, 3 fratrii de 2

2024 copii, 1 copil adoptat international, si 3 cazuri de adoptie In familie
pentru care s-au realizat rapoarte de consiliere conform prevederilor
legale.

Au existat urmatoarele cauze cu caracter special: o cerere de revizuire a procedurii de
deschidere a adoptiei, respinsa de Instantd si ramasd definitiva prin neapelare, in cursul anului 2025 a
fost realizata si o adoptie internationald, adoptatorii Indeplinind criteriul preferential de a fi ruda cu
adoptatul pana la gradul al IV-lea.

Cei cinci responsabili de caz au realizat vizite trimestriale de monitorizare postadoptie (MPA)
in numar de 206 la un total de 81 de cazuri de monitorizari postadoptie. Vizitele de monitorizare se
organizeaza trimestrial.

Pe parcursul anului 2025 au fost inregistrate 5 cereri scrise din partea unor solicitanti privind
prevederile HG 448/2017, 3 cereri au fost orientate catre Autoritatea Nationald pentru Protectia
Dreptuilor Copilului si Adoptie (ANPDCA).

In cursul anului 2025 au fost realizate 3 cursuri de pregitire in vederea asumarii
corespunzatoare a rolului de parinte adoptator de catre specialistiic Compartimentului adoptii si
postadoptii, derulate pe parcursul a 3 sdptamani, fiind astfel instruite un numar de 80 de persoane.

Obiective specifice:
1.Parcurgerea celor trei etape cu respectarea termenului legal care stau la baza eliberarii atestatului de
persoand/ familie aptd sa adopte cu solicitantii aflati in evidenta compartimentului, in termen de 90
de zile de la depunerea cererii de evaluare;
2.Realizarea demersurilor de deschidere a procedurii adoptiei pentru copiii intrati in evidenta
Compartimentului pe parcursul anului calendaristic (doar dosarele pentru care au fost indeplinite
prevederile art. 28 si 29 din Legea 273/2004);
3.Asigurarea demersurilor care stau la baza selectiei, potrivirii si monitorizarii cuplului” copil -
familie/ persoana adoptatoare” pentru minim 10% din cazurile aflate in evidenta compartimentului,
conform criteriilor si termenelor stabilite prin Legea 273/2004;
4.Sprijinirea copiilor adoptati pe parcursul anului, in vederea integrarii lor in familia adoptatoare, pe
o perioadd de minim 2 ani (monitorizare post-adoptie);
5.Sprijinirea parintilor firesti/ a rudelor, precum si a adoptatului in obtinerea informatiilor legate de
copilul adoptat sau originile acestuia, in termen de 30 de zile de la inregistrarea solicitarii,
6.Consilierea sotului parintelui biolologic sau adoptiv al copilului atunci cand acesta 1si manifesta
dorinta de a adopta copilul sotului sdu din altd relatie ori adoptat (adoptia in familie) — conform
prevederilor art.9 din legea cu nr.273/2004.

1.2 COMPARTIMENTUL AUDIT INTERN

Prezentul raport anual de activitate releva stadiul organizarii si functionarii Compartimentului
Audit Intern din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj, la data de
31 decembrie 2025.

La nivelul DGASPC Cluyj au fost intocmite si aprobate, de catre Directorul general, rapoartele
de audit pentru misiunile realizate in perioada 01.01.2025 - 31.12.2025.



Indicatori de performanta:
- afost elaborat raportul activitatii Compartimentului Audit Intern pentru anul 2025;
- a fost Intocmit raportul PAIC, pentru a constitui o garantie ca activitatile derulate la nivelul
Compartimentului Audit Intern se desfasoara in conformitate cu cadrul legislativ, normativ si
procedural in domeniul auditului public intern si buna practica in domeniu;
- a fost intocmit Planul anual de audit public intern pentru anul 2026, care a fost aprobat de
Directorul general al institutiei.
Pentru anul 2025 au fost planificate 7 (sapte) misiuni de asigurare, suplimentar fiind derulate, la
solicitarea Directorului general, un numar de 3 (trei) misiuni ad-hoc, in total fiind realizate un numar
total de 9 (noud) misiuni, dupa cum urmeaza:
1.Misiune ad-hoc I - Verificarea legalitatii operatiunilor economice efectuate in cadrul PIN
“Infiintarea de servicii sociale cu cazare de tip centre de zi, centre respiro/ centre de criza si locuinte
protejate in vederea dezinstitutionalizarii persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si
pentru prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitdti din comunitate”, conform Conventiei
de finantare nr. 1515/2019 pentru Cerere de plata nr.3 — contributia solicitantului
2.Misiune de asigurare la Serviciul de interventie in regim de urgenta
3.Misiune ad-hoc II - Dimensionarea Compartimentului Managementul Resurselor Umane
4.Misiune de asigurare - Misiune SNA — “Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei, 2025
5.Misiune de asigurare la Complexul Servicii Sociale, Catcau
6.Misiune de asigurare la Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Luna
de Jos
7.Misiune de asigurare la Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati, Jucu
8.Misiune de asigurare la Centrul pentru persoane varstnice, Recea Cristur
9.Misiune ad-hoc III - Verificarea legalitatii operatiunilor economice efectuate in cadrul PIN
“Infiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre de criza si locuinte protejate in
vederea dezinstitutionalizdrii persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si pentru
prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitati din comunitate”, conform Conventiei de
finantare nr. 1515/2019 pentru Cerere de platd nr.3 — contributia autoritatii pentru reabilitarea/
modernizarea, Centrului de zi, Luna de Jos
Misiunea de asigurare de la Compartimentul achizitii publice a fost aménata, din motive obiective,
pentru anul 2026.Toate rapoartele de audit intocmite au fost aprobate de Directorul general.
In cadrul misiunilor de audit au fost realizate un numar de 27 obiective. Au fost formulate un numar
de 28 recomandari pentru imbunatatirea activitatii care au vizat: completarea cadrului procedural
specific de activitate cu cadrul legal actualizat, aplicabil, corectarea deficientelor semnalate,
aplicarea consecventa si completa in practica a prevederilor legale.
In cadrul misiunilor de audit intern derulate nu au fost constatate iregularitati.

Au fost realizate de catre fiecare auditor un numar de 15 zile studiu individual si participarea
la cursuri de pregatire profesionala pentru perfectionarea cunostintelor profesionale.
Obiective propuse pentru anul 2026:

- realizarea activitdtilor cuprinse in planul anual de audit;

- dezvoltarea competentelor profesionale ale auditorilor interni prin participarea la cursuri de
formare continua in domeniu;

.....

- monitorizarea programului de asigurare si imbunatatire a calitdtii activitatii de audit intern.



L.3.SERVICIUL MONITORIZARE SI FONDURI EUROPENE
Compartimentul monitorizare servicii sociale, analiza statistica si indicatori asistenta sociala

Activitatea de monitorizare a serviciilor sociale si indicatorii de asistentd social consta in:
-constituirea si administrarea bazei de date privind beneficiarii serviciilor de protectie oferite de
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj;

-monitorizarea statistica a masurilor de protectie pentru copiii aflati in dificultate si pentru persoanele
adulte din judetul Cluj;

-monitorizarea aplicarii masurilor de protectie speciala a copilului si a persoanei adulte cu handicap
prin intermediul rapoartelor lunare/trimestriale/semestriale;

-gestionarea bazelor de date cu copii si persoane adulte care frecventeaza servicii de zi precum si cu
cei care beneficiaza de servicii familiale sau servicii rezidentiale de protectie, colaborand cu celelalte
compartimente din cadrul institutiei, pentru indeplinirea atribugiilor compartimentului; gestioneaza
bazele de date cu persoanele adulte incadrate in diferite grade/tipuri de dizabilitate:

-centralizarea si sintetizarea tuturor informatiilor primite din teritoriu, specifice domeniului de
activitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj.

Graficl: Copii aflati in centre de zi sau centre comunitare ale DGASPC, Consiliilor locale (CL) si
ale Furnizorilor Privati Autorizati(FPA) la 31.12.2025

centre de zi ale DGASPC centre de zi ale CL centre de zi ale FPA

Grafic 2: Copii protejati in sistem familial la 31.12.2025

Copii la rude Copii la Copii la asistenti
familii/persoane maternali



Grafic 3: Copii protejati in sistem rezidential de protectie la 31.12.2025

Copii in unitati Copii in unitati
rezidentiale ale DGASPC rezidentiale ale FPA

Grafic 4: Situatia comparativa a copiilor beneficiari ai centrelor de zi in ultimii cinci ani (DGASPC,

CL, FPA)

2021 2022 2023 2024 2025

Grafic 5: Situatia comparativa a copiilor aflati in sistem rezidential de protectie:

2021 2022 2023 2024 2025

Grafic 6: Situatia comparativa a copiilor aflati in sistem familial de protectie

2021 2022 2023 2024 2025




Grafic 7: Situatia comparativa a copiilor fata de care a fost stabilita masura supravegherii
specializate

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Grafic 8: Situatia persoanelor cu handicap (copii, adulti) neinstitutionalizate la 31.12.2025
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Grafic 9: Numarul copiilor cu handicap neinstitutionalizati in functie de tipul de handicap din

Jjudetul Cluj la 31.12.2025
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Graficl0: Numarul adultilor cu handicap neinstitutionalizati in functie de tipul de handicap din
Judetul Cluj la 31.12.2025:
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Grafic 11. Situatia persoanelor adulte institutionalizate in unitatile din subordinea DGASPC Cluj, la
31.12.2025
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varstnici si reabilitare persoane cu si asistenta adulri
dizabilitati

Alte centre pentru adulti: Centrul rezidential de ingrijire si asistenta persoane dependente, Centrul
de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei in familie, Centrul respiro, Locuinfa
protejata pentru victimele violentei domestice.

Graficl2 Numarul total de persoane adulte cu handicap in evidenta DGASPC in perioada 2021-2025

35000
28355
30000 28261 26644
20000 - T T T \
2021 2022 2023 2024 2025

® Compartimentul strategii, programe, proiecte, relatii UAT-ONG, managementul
calitatii serviciilor

Activitatea compartimentului consta in:
-Elaborarea strategiilor pe termen mediu si lung, referitoare la restructurarea si dezvoltarea sistemului
de asistenta sociala si protectia copilului, In colaborare cu serviciile de specialitate din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj, cu organizatiile neguvernamentale
autorizate, cu alte institutii responsabile in domeniul asistentei sociale;
-Elaborarea planurilor anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate dinbugetul
judetean supuse aprobarii Consiliului Judetean Cluj, care cuprind date detaliate privind numarul si



categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare;
-Sprijind metodologic activitatea autoritatilor administratiei publice locale din judet in domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului;

-Colaboreaza cu organizatiile neguvernamentale acreditate care desfagoara activitati in domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului si sprijind incheierea conventiilor de colaborare cu acestea.
-Asigura elaborarea si implementarea proiectelor cu finantare nationala si internationala in domeniul
serviciilor sociale;

- Identifica posibilele surse de finantare nationald si internationald cu fonduri nerambursabile in
scopul dezvoltarii si diversificarii serviciilor sociale oferite, precum si pentru formarea continud a
personalului si introducerea metodelor moderne in procedurile de lucru la nivel institutional .

Relatia cu Unitatile Adminstrativ Teritoriale

Au fost organizate pe parcursul anului 5 Intalniri cu asistentii sociali respectiv persoanele cu atributii
de asistenta sociald din cadrul Unitatilor Administrativ Teritoriale din judetul Cluj pe proceduri
specifice, In functie de cazuisticd si modificarile legislative aparute pe parcursul anului.

Temele abordate in cadrul intalnirilor au vizat:

v

<

AN NI NI NI

Rolul comunitdtilor locale 1n aplicarea Strategiei nationale privind prevenirea
institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare 2022-2030 si modalitatea de implicarea acestora;

Prevenirea abandonului si abuzului asupra copilului, conform HG nr. 691/2015 dar si a Legii
nr. 156/2023, prezentarea Planului anual de actiune).

Colaborarea intre DGASPC si UAT in gestionarea cazurilor de violentd domestica in
contextul cresterii numarului de sesizdri adresate DGASPC/SPAS din partea politiei.
Intensificarea actiunilor de prevenire a violentei domestice In comunitate.

Rolul serviciului/ compartimentului de asistenta sociald din primarii n sprijinirea persoanelor
adulte cu dizabilitati in vederea Incadrarii in grad de handicap.

Dezvoltarea retelei de asistenti maternali profesionisti,

Evaluarea stadiului de implementare a programului Observatorul copilului,

Prezentarea Planului anual de actiune al DGASPC Cluj pentru 2026;

Consiliere si suport acordat asistentilor sociali /persoanelor cu atributii de asistentd sociala in
vederea cresterii calitdtii serviciilor sociale din comunitati in virtutea atributiilor care ii revin
DGASPC Cluj, in baza Hotararii nr. 691/19.08.2015.

In cadrul colabordrii cu insitutiile publice care desfasoara activitati In domeniul asistentei sociale si
protectiei copilului in vederea imbunatatirii calitatii vietii beneficiarilor copii si adulti, prin servicii

de prevenire si interventie au fost realizate urmatoarele activitati:

v
v

v

v

incheierea a 4 conventii de colaborare cu institutii publice din judetul Clu;.

intocmirea dosarului pentru autorizarea DGASPC Cluj ca furnizor de formare profesionala
pentru ocupatia de asistent maternal.

centralizarea datelor referitoare la procesul de dezinstitutionalizare al persoanelor adulte cu
dizabilitati din unitatile rezidentiale ale DGASPC Cluj de la UAT-urile din judetul Cluj
semestrial.

participarea la sedintele Grupului de lucru pentru romi (trimestriale) organizate de Institutia
Prefectului - Judetul Cluj

2.Colaborarea cu organizatiile neguvernamentale acreditate care desfasoara activitati in

domeniul asistentei sociale in vederea imbunatatirii calitatii vietii beneficiarilor copii si adulti, prin

servicii complementare de prevenire si interventie:



v In cursul anului 2025 au fost incheiate conventii de colaborare cu 21 ONG-uri si au avut loc
38 sesiuni de lucru on-line si fizic pentru analizarea si stabilirea termenilor de colaborare
pentru analiza modului 1n care a decurs colaborarea dar si pentru a stabili termenii
viitoarelor colaborari.
Programul WB — MMFTSS.
Obiective propuse pentru anul 2026:
-Continuarea organizarii atelierelor de lucru pentru asistentii sociali si persoanele cu atributii de
asistentd sociald din UAT-uri privind procedurile specifice, In functie de cazuisticd si modificarile
legislative aparute pe parcursul anului.
-Organizarea sesiunilor de informare privind rolul si modul de implicare a comunitatilor locale in
aplicarea Strategiei nationale privind prevenirea institutionalizdrii persoanelor adulte cu dizabilitati si
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, 2022-2030.
-organizarea de intalniri bianuale intre asistentii sociali/persoanele cu atributii de asistentd sociala din
cadrul primdriilor judetului Cluj, a asistentilor sociali din unitatile sanitare si personalul din cadrul
serviciilor aflate in subordinea DGASPC Cluj cu scopul de a preveni abandonul copilului, conform
H.G. nr. 691/2015 dar si a Legii nr. 156/2023.
-Continuarea vizitelor In UAT-uri pentru exercitarea atributiilor care revin DGASPC Cluj, conform
Hotararii nr. 691/2015.

Proiecte finalizate pe parcursul anului 2025:
I.Prin Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR):

1) Proiectul ,,Dotarea si modernizarea Centrului de servicii de recuperare neuromotorie de
tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu dizabilititi Cluj-Napoca” avand valoarea totald a
finantarii nerambursabile de 1.279.516,82 lei;

2) Proiectul “Dotarea Centrului de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu
pentru persoane adulte cu dizabilitati Turda” avand valoarea totald a finantarii nerambursabile de
400.941,36 lei.

S-a incheiat implementarea proiectelor finantate din fonduri nerambursabile prin Planul
National de Redresare si Rezilientd (PNRR), apelul “PNRR /2022/ C13/ MMSS /12/ Reabilitarea/
Renovarea infrastructurii sociale pentru persoanele cu dizabilitati -runda a 2-a
Prin reabilitarea, modernizarea si dotarea bazei materiale existente cu aparaturd performantd de
ultimad generatie a fost creat un ambient placut si primitor a locatiilor centrului din Cluj-Napoca si
Turda. Serviciile sociale dispun astfel de o baza materiala performantd care permite furnizarea de
servicii de resuperare calitativ superioare, adaptate nevoilor persoanei cu dizabilitati atat la sediu cat
si la domiciliul acestora. In acest fel a in ambele centre a crescut numarul persoanelor adulte cu
dizabiliati care vor accesa serviciul social de la 8/zi pana la 16 beneficiari/zi.

IL.Prin fonduri de la Ministerul Muncii Familiei Tineretului si Solidaritatii Sociale (MMFTSS)
prin Agentia Judeteana pentru Pliti si Inspectie Sociala (AJPIS)Cluj

1.Proiectul “Dotarea si modernizarea Complexului de Servicii Sociale Campia Turzii” in valoare de
400.500 lei.

2.Proiectul “Dotarea Casei de tip Familial “Perlino” Cluj Napoca” in valoare de 56.769 lei
3.Proiectul ,,Lucrdri la Casa de Tip Familial Natalia Apahida” in valoare de 139.781,39 lei.
4.Proiectul ,,Lucrari la Casa de Tip Familial Raza de soare Apahida” in valoare de 132.396,95 lei.
5.Proiectul ,,Dotarea Caminului pentru persoane varstnice Gherla” avand valoarea de 144.706,13 lei.
6.Proiectul “Lucrari la Centrul de Abilitare reabilitare pentru persoane cu dizabilitati Gherla” in
valoare de 448.436,22 lei.

7.Proiectul “Lucrari la Casa de tip familial 10 Gherla” avand valoarea de 276.276,37 lei
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Proiecte in curs de implementare
In cursul anului 2025 a inceput implementarea urmatoarelor proiecte:

Nr. | Denumire obiectiv Servicii Valoare Finantare Contributie
crt totala lei MMSS (lei) | CJC (lei)
cu TVA

1 Dotarea Centrului de primire a copilului in | dotari 84.422,17 75.979,96 844221
regim de urgentd Gavroche Cluj Napoca

2. | Dotarea Centrului Maternal ,,Luminita” | dotari 41.516,00 37.364,40 4.151,60
Cluj Napoca

3. | Dotarea Casei de tip familial Tarnavelor | dotari 142.388,10 | 128.149,29 14.238,81
Cluj-Napoca

4. | Dotarea Centrului Respiro pentru familiile | dotari 967.611,50 | 870.850,35 96.761,15
copiilor cu dizabilititi ,,ACASA” Cluj
Napoca

5. | Dotarea Casei de tip familial Grigorescu | dotari 209.655,20 | 188.689,68 20.965,52
Cluj Napoca

6. | Dotarea Centrului de Recuperare pentru | dotari 99.484,00 89.535,60 9.948,40
copii cu Dizabilitati Cluj Napoca

7. Dotarea Casei de Tip Familial 3 dotari 186.333,25 | 167.699,93 18.633,32
Cluj Napoca

8. Dotarea Casei de Tip Familial 2 dotari 176.713,25 | 159.041,93 17.671,32
Cluj Napoca

9. Dotarea Casei de Tip Familial 1 dotari 174.433,25 | 156.989,93 17.443,32
Cluj Napoca

10. | Dotarea Centrului de Abilitare reabilitare | dotari 794.540,99 | 715.086,90 79.454,09
pentru persoane cu dizabilitdti Jucu

11. | Lucrari la Centrul de zi de recuperare | Reparatii | 381.923,32 | 216.233,55 38.192,33
pentru copii cu dizabilitaiti “ORIZONT" | amenajari
Cluj Napoca

Obiectul solicitarii: obtinere de fonduri pentru dotari/lucrari de reparatii, amenajari, modernizari in
vederea imbunatatirii serviciilor sociale, respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor si
respectarea standardelor minime de calitate.

In cazul proiectelor de mai sus s-a obtinut acordul MMFTSS pentru prelungirea termenului de
implementare cu 12 luni (pana in noiembrie 2026).

Proiecte elaborate si depuse in asteptarea aprobarii finantarii

In cursul anului 2025 au fost elaborate si depuse spre aprobare proiecte in vederea obtinerii de
fonduri de la Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale prin Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Socialda Cluj dupa cum urmeaza:

Nr. Denumire proiect Valoare in lei

crt cu TVA

1. Dotarea Centrului Rezidential de asistenta si protectie a victimelor traficului de | 44.634,39 lei
persoane Campia Turzii

2. Dotarea Centrului Maternal Veronica Turda 48.278,52 lei

3. Dotarea serviciului social cu cazare Apartament 1 Turda str. Lianelor 1 16.699,50 lei

4. Dotarea serviciului social cu cazare Apartament 2 Turda str. Macilor 20 17.388,00 lei

5. Dotarea serviciului social cu cazare Apartament 3 Turda str. Macilor 16 15.250,50 lei

6. Dotarea serviciului social cu cazare Apartament 4 Turda str. Lotus 6 15189,00 lei

7. Dotarea Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu | 261369,22 lei
Dizabilitati Catcau

8. Dotarea Locuintei minim Protejate “Speranta” pentru persoane adulte cu | 106378,80 lei
dizabilitati Cétcau

9. Dotarea Locuintei minim Protejate ”Buna Vestire” pentru persoane adulte cu | 53527,91 lei
dizabilitati Catcau

10. Dotarea Centrului de zi ,,Micul Print” Gherla 62522,40 lei
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11. Dotarea serviciului social cu cazare Apartament 3 Gherla str.Staruintei 15 22563,80 lei

12. Dotarea serviciului social cu cazare Casa de tip familial 5 Gherla | 27615,19 lei
str.Dumbravei

13. Dotarea serviciului social cu cazare Casa de tip familial 7 Gherla str.Dragos | 42418,71 lei
Voda

14. Dotarea serviciului social cu cazare Casa de tip familial 6 Gherla | 31622,37 lei
str.Gradinarilor

15. Dotarea serviciului social cu cazare Casa de tip familial 8 Gherla str.Tudor | 35352,99 lei
Vladimirescu

16. Dotarea serviciului social cu cazare Casa de tip familial 11 Gherla str.Hagdatii | 33150,21 lei

17. Dotarea Casei de tip familial ,,Amicii” Huedin 106472,40 lei

18. Dotarea Casei de tip familial ,,Cuore” Huedin 96711,70 lei

19. Dotarea Casei de tip familial ,,Phoenix” Huedin 101011,70 lei

20. Dotarea Casei de tip familial ,,Anna” Huedin 82150,20 lei

21. Dotarea Casei de tip familial ,,Elsa” Huedin 80201,20 lei

22. Dotarea Casei de tip familial Voinicii” Floresti 89631,00 lei
TOTAL 1.390.139,71

- S-a semnat Acord de parteneriat intre ANPDPD in calitate de lider, MMFTSS (partenerl) si
DGASPC Cluj (partener 10) in cadrul proiectului “fmbundtditirea capacititii de insertie
profesionala a persoanelor cu dizabilititi pe piata muncii”, cod MySMIS2021/SMIS2021+ 348291,
a fost aprobat bugetul DGASPC Cluj pentru proiect in valoare de 2.290.064,00 lei reprezentand
cheltuieli eligibile din care 2.244.262,72 lei valoare nerambursabild din FEDR/FSE+/FC/FTJ si
bugetul national iar valoarea contributiei proprii in valoare de 45.801,28 lei (2%). Acordul de
parteneriat aprobat prin HCJ Cluj nr.130 din 24.07.2025 modificat prin HCJ nr.195 din 30.10.2025.
Proiectul urmeaza sa fie implementat incepand cu luna ianuarie 2026.

- S-a incheiat Acord de parteneriat intre Serviciul de Ajutor Maltez in Roméania si DGASPC
Cluj pentru proiectul “Servicii de ingrijire de zi -terapii psihologice pentru copiii cu dizabilitagi’ cod
MySMIS2021/SMIS2021+ 354790, depus in cadrul Programului Incluziune si Demnitate Sociala
(PoIDS) 2021-2027, Prioritate: PO7. Sprijin pentru persoanele cu dizabilitdti Actiunea 7.3 -
Dezvoltarea de servicii de ingrijire de zi terapii psihologice pentru copiii cu dizabilitati. Acord de
parteneriat aprobat prin HCJ Cluj nr.178 din 15.10.2025. Proiectul se afld in evaluare la Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene.

-A fost elaborat Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Judetean Cluj, pentru anul 2026.

Obiective propuse pentru anul 2026:
1.Continuarea implementarii proiectelor aflate in derulare pentru care a fost obtinuta finantare care au

ca obiectiv dotari/lucrari de reparatii, amenajari, modernizari in vederea imbunatatirii serviciilor
sociale, respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor si respectarea standardelor minime
de calitate cu fonduri de la MMFTSS prin AJPIS Clu;.

2.Implementarea proiectului “Imbunatitirea capacititii de insertie profesionali a persoanelor cu
dizabilitati pe piata muncii”, cod MySMIS2021/SMIS2021+ 348291 in parteneriat cu ANPDPD in
calitate de lider, MMFTSS, si alte 19 DGASPC din tara. Proiectul are ca obiectiv identificarea
locurilor de munca pentru persoanele cu dizabilitati;

3.Implementarea proiectului in parteneriat cu Serviciul de Ajutor Maltez in Roménia “Servicii de
ingrijire de zi -terapii psihologice pentru copiii cu dizabilitati” cod MySMIS2021/SMIS2021+
354790, depus in cadrul Programului Incluziune si Demnitate Sociald (PoIDS) 2021-2027.
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4.Implementarea proiectului “T.L.M.E.2 Grow-De la asistentd la autonomie” numdr contract
PIDS/642/PIDS P5/OP4/ESO4.11/PIDS A22/351500, in parteneriat cu Asociatia Centrul de Inovare
si Dezvoltare Durabila Nord-Vest.

5.Identificarea liniilor de finantare din fonduri structurale care vizeaza infiintarea/reorganizarea de
servicii sociale si elaborarea de proiecte in acest sens.

6.Incheierea de parteneriate in vederea implementirii unor proiecte sociale

e Compartimentul tehnic, Securitate si Sanatate in munca — PSI

Componenta Securitate si sinitate in munca (SSM)

Obiectivele si actiunile care au fost Intreprinse in anul 2025.

1.Monitorizarea activititii Comitetului pentru Securitate si Sandtate in Munca (CSSM) conform
Contractului Colectiv de Muncd (CCM) si a legislatiet SSM in vigoare.Termen de realizare —
trimestrial. Realizarea instruirilor periodice trimestriale ( conform planului tematic anual aprobat de
directorul general).

de realizare - permanent (intruniri trimestriale/ori de cate ori este nevoie).Realizat: la sedintele
trimestriale CSSM au participat cel putin 70% din numarul total de membrii CSSM (10 membrii ).
3.Stabilirea de masuri necesare in vederea elimindrii si/sau diminuarii riscurilor pentru toate locurile
de munca.Termen de realizare — permanent. Realizat:

Au fost realizate 34 controale in centre iar la finalul lunii au fost incheiate procese verbale de
informare cu privire la neconformitatile constatate.

In cursul aului 2025 au avut loc controale realizate de catre : AJPIS -3 si in luna octombrie s-
au deplasat in toate centrele - tematicd, DSVSA- 2 inopinate si In centrele rezidentiale de varstnici
lunar , DSP-2, ISU- 4 inopinate si anual in cursul lunii martie (toate centrele)

Curtea de Conturi- 2, ANPC- 3, ITM —4 si Politia— 1 .

Au fost realizate intalniri de lucru in centre la solicitarea sefilor de centre pentru discutarea si
solutionarea 1n cel mai scurt timp a unor probleme constatate de seful de centru/ lucratorii din centru ;
4.Asigurarea materialelor de instruire si realizarea instruirii lucratorilor in domeniul SSM.Termen de
realizare - la angajare, la locul de munca, periodic, la schimbarea locului de munca (detasare /
delegare) si de cate ori este nevoie (suplimentar). Realizat :

Instruiri la  angajare 23 persoane (angajdri/transferuri/reavizari asisteti maternali/revenire din
concediu crestre copil).

Procese verbale de schimbare loc de munca si declaratii de traseu sau intocmit la nivel de centru in
momentul in care au avut loc delegari/detasari in alte locatii din cadrul DGASPC.

5.Suprevegherea starii de sanatate a lucratorilor de cédtre medicul de medicina muncii.Termen de
realizat - semestrial si anual (conform cerintelor legale impuse de locul de muncd) si la nevoie
Realizat:Au fost realizate n cursul lunii iunie 2025, 817 examindri medicale si in cursul lunii
noiembrie 2025, 773 examinari medicale.

La cursuri de igiend au fost inscrise 493 persoane (angajati din cadrul institutiei care lucreaza in
secorul alimentar- reinoire certificate cu valabilitate de 3 ani )

6.Intocmirea si completarea graficului de revizii si reparatii a echipamentelor tehnice din fiecare
complex (locatie din subordinea institutiei). Termen de realizare - periodic (lunar, semestrial,anual si
la 2 ani conform legislatiei cu modificarile si completarile ulterioare).Realizat.

7.Realizarea verificarilor la prizele de pdmantare si eliberarea buletinelor de masuratori de catre
firma specializatd pentru fiecare centru in parte (anual).Termen de realizare — periodic conform
legislatiei in vigoare.Realizat: Verificarea prizelor de impamantare s-a facut in fiecare centru in cursul
anului 2025 (48 locatii ).

Obiective propuse pentru anul 2026 :

lucratorilor si toate masurile de prevenire si protectie au drept scop prevenirea riscurilor profesionale,
protectia sanatatii si securitatii lucratorilor, eliminarea factorilor de risc de accidentare, eliminarea
riscurilor la incendii, informarea, consultarea, instruirea lucratorilor si a reprezentantilor lor. Ele au
caracter permanent si vor fi monitorizate si in anul 2026
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Componenta Protectie impotriva incendiilor (PSI):
Obiective realizate:
1. Documente de autoritate si specifice de aparare impotriva incendiilor au fost actualizate atat la

nivelul aparatului propriu cat si la nivelul fiecarui complex/centru din subordinea DGASPC Cluyj,
Documente de autoritate si specifice pentru organizarea apararii Impotriva incendiilor actualizate:

a) Dispozitiile de numire a personalului cu atributii In prevenirea si stingerea incendiilor.

b) Tematica (lunard /trimestriald) privind organizarea instruirii personalului angajat. Cu acordul
Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta se vor realizarea instruirii trimestriale la nivel de centru si
realizarea instruirii semestriale la nivel de aparat propriu;

c) Reglementarea fumatului si a focului deschis in spatiile din cadrul DGASPC prin nota interna;

d) Planificarea executarii controalelor proprii in domeniul apararii impotriva incendiilor. S-au
efectuat 68 de controale interne si 10 controale de catre reprezentantii ISU.

€) Planificarea executarii exercitiilor de evacuare -1 document;
f) Reorganizarea aparardrii impotriva incendiilor pe locul de muncd unde s-au intocmit Planuri de
Evacuare a bunurilor si persoanelor cat si Planse-planuri de evacuare pe fiecare nivel;

g) Reorganizarea apararii impotriva incendiilor la locul de munca - au fost actualizate Planurile de
evacuare bunuri i persoane- 1 document;

h) Actualizarea instructiunilor de aparare impotriva incendiilor -Elaborarea formularului privind
organizarea apararii impotriva incendiilor cu atributiile care revin fiecdrui angajat in timpul
programului de munca- 1 document;

i)Elaborarea notelor interne la nivelul fiecarui centru cu privire la:

1.Asigurarea cdilor de acces, evacuare, interventie in caz de incendiu in spatiile DGASPC Cluyj;

2.Reglementarea lucrului cu foc deschis si a fumatului;

3 Instructiunile de Aparare Impotriva Incendiilor;

4. Masuri de apdrare impotriva incendiilor pentru perioadele caniculare sau secetoase precum si
masurile ce trebuie luate inainte de inceperea sezonului rece si la gestionarea deseurilor si rezidurilor
combustibile.

) Elaborarea Fiselor de Obiectiv pentru fiecare locatie din cadrul DGASPC Clu;.

k)Elaborarea Registrului de evidentd a Stingdtoarelor- 1 document care este actualizat conform
legislatiei in vigoare.

2. Monitorizarea si coordonarea activitatilor desfasurate in centre in domeniul PSI si al Situatiilor de
Urgenta.

3. S-au incheiat contracte de prestari servicii (mentenantd) pentru urmatoarele echipamente si
mijloace de aparare impotriva incendiilor:

a) servicii de verificare instalatii prize, instalatii pentru protectia impotriva tensiunilor accidentale
de contact, instalatia de paratrasnet- 52 buletine de verificare;

b) servicii de verificare (reincarcare, reparare si scoatere din uz a stingdtoarelor) si servicii de
verificare hidranti interior/exterior (unde este cazul). Acestea au fost verificate anual si semestrial.
Stingatoarele au fost verificate anual si hidrantii au fost verificati semestrial de catre o firma
autorizata in acest domeniu;

¢) servicii de verificare a instalatiilor electrice de iluminat care cuprind (iluminat de siguranta de
evacuare)- 52 buletine de verificare;

d) servicii de verificare /curdtare a cosurilor de fum (unde este cazul);

e) servicii de verificare a instalatiei de Tncélzire (centrald pe gaze, combustibil, lemne);

f) servicii de verificare a sistemelor si dispozitivelor de semnalizare, alarmare si alertare in caz de
incendiu (centrala de detectie fum);

g) servicii de verificare a sistemului de dezfumare (unde este cazul);
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4. In privinta demersurilor pentru obtinerea avizelor/autorizatiilor de securitate la incendiu pentru
unele imobile din cadrul DGASPC Cluj, s-au efectuat urmatoarele activitati:

a) Au fost executate lucrarile necesare obfinerii autorizatiei de securitate la incendiu pentru
locatiile: Casa de Tip Familial Raza de Soare Apahida, Casa de Tip Familial Natalia Apahida,
Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Orizont Cluj-Napoca, Unitate de Tip Familial nr.2
Gherla, Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Gherla. A fost
contractatd o firma pentru intocmirea documentatiei finale in vederea obtinerii a autorizatiei de
securitate la incendiu.

b) S-au obtinut avizele pentru Centrul de Ingrijire si Asistentd persoane Adulte cu Dizabilitati Luna
de Jos (Corp CI1, C2, C4), Complex Servicii Sociale Campia-Turzii si pentru Centrul de Zi de
Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Sfanta Irina Turda, urmand ca in decursul anului viitor sa
aiba loc executia lucrarilor. A fost semnat contractul de executie la Complexul de Servicii Sociale
Campia-Turzii, urmand ca anul viitor, sa fie finalizate lucrarile. Totodata se are in vedere Intocmirea
documentatiei DTAC in vederea obtinerii avizului ISU pentru locatia CTF Huedin, CPRU Gavroche,
Centrul Maternal Luminita.

5. S-a efectuat marcarea usilor saloanelor pe coduri de culori.

6.S-au desfasurat exercitii privind modul de actiune in caz de incendiu (alarmare, evacuare, stingerea
incendiului);

7. Au fost folosite stingatoare in cadrul instruirii periodice( a fost utilizat ca exemplu practic), pentru
o mai buna intelegere a modului de functionare si utilizare).

8. Au fost inlocuite/instalate in baza unui contract de achizitie, luminoblocurile nefunctionale pe a
doua sursa de energie de la iluminatul de siguranta.

9. S-au eliberat usgile/cdile destinate evacuarii, spatiile de sub scari de materialele depozitate.

10.S-a suplimentat numarul de stingdtoare unde a fost cazul si s-au Tnlocuit stingatoarele casate.
11.S-au efectuat lucrdri de remediere de catre persoane autorizate a defectiunilor constatate in urma
deplasarilor la centre In ceea ce priveste: exploatarea instalatiilor electrice.

12.Au fost montate detectoare de gaze in spatiile in care sunt consumatori de gaz.

e Compartiment arhiva
Obiective
o Asigurarea evidentei, pastrarii si protejarii documentelor create si primite de DGASPC Cluj;
o Organizarea arhivei conform nomenclatorului arhivistic aprobat;
o Identificarea documentelor cu termen de pastrare expirat;
o Pregétirea documentelor pentru selectionare, inventariere si, dupa caz, distrugere legala;
o Asigurarea accesului controlat la documentele arhivate
Activitati desfasurate:
1.Organizarea si evidenta documentelor
2. Inventarierea documentelor
3. Selectionarea documentelor cu termen expirat
4. Legatorie si conservare documente
5. Gestionarea solicitarilor
Activitati realizate prin servicii externalizate colaborare cu firma specializata pentru:
o sortare si inventariere;
o legatorie si arhivare;
-monitoirzarea respectdrii cerintelor legale si a calitétii lucrarilor executate.
Situatia arhivei la finalul anului 2025
e Fond arhivistic organizat: 914,82 ml
Documente inventariate: 30.494 dosare
Documente selectionate (cu termen expirat): 5775 dosare
Documente propuse spre distrugere: 5775 dosare
Documente ramase in pastrare: 30494 dosare
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Dificultati intAmpinate

e Lipsa spatiilor adecvate de depozitare;

e Volum mare de documente neprelucrate;

e Deficit de personal auxiliar;

e Necesitatea externalizarii unor activitdti de arhivare;
Obiective pentru anul 2026

e Continuarea procesului de arhivare sistematica;
Alocarea de resurse pentru servicii de arhivare externalizate;
Imbunitatirea spatiilor de depozitare;
Actualizarea periodica a nomenclatorului arhivistic;
Instruirea personalului privind predarea documentelor la arhiva

IL. DIRECTIA GENERALA PROTECTIE SOCIALA 5
I1.1 SERVICIUL COMUNICARE, RELATII CU PUBLICUL SI EVALUARE INITIALA

Serviciul Comunicare, Relatii cu publicul si Evaluare initialda are ca obiectiv general
furnizarea de servicii in conformitate cu legislatia in vigoare si cu regulamentul de organizare si
functionare al DGASPC.

Serviciul are Tn componenta sa doud compartimente: Compartimentul evidentd intrari/
iesiri , evaluare initiala, comunicare, registratura, relatii cu publicul, consiliere parinti copii si
Compartimentul secretariat Comisii SEC copii si adulti.

Prin intermediul acestora sunt asigurate atat servicii de specialitate in domeniul protectiei si
promovarii drepturilor copilului cat si servicii de registratura, relatii cu publicul, secretariat ale
Comisie pentru Protectia Copilului (CPC) si Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
(CEPAH).

Compartimentul Evidenta intrari/iesiri, evaluare initiala, comunicare, registraturd, relatii
cu publicul, consiliere parinti, copii oferd servicii de evaluare initiald, consiliere §i sprijin pentru
parinti si copii In vederea prevenirii separarii copilului de familie, dobandirii/optimizarii abilitatilor
parentale, activitdti de informare si sensibilizare privind problematica copilului i a familiei, de
promovare a serviciilor, de colaborare cu institutii, organizatii si/sau alte grupuri de suport comunitar.
De asemenea sunt realizate activitati de management de caz pentru beneficiarele centrelor maternale,
exceptie facand cele pentru care a fost stabilitd o masura de protectie speciald, precum si activitati de
evaluare initiald a situatiei copiilor parasiti/la risc de pdrasire In unitati sanitare, identificarea
nevoilor, elaborarea propunerii privind stabilirea unei masuri de protectie speciala, daca situatia
copilului/familiei impune acest lucru. Prin intermediul acestui compartiment se asigura si consiliere
psihologicd/sociald/indrumare telefonicd unor persoane care apeleaza serviciul telefonic 119, a caror
apel este directionat spre serviciu, cu privire demersurile pe care le pot iIntreprinde, institutiile
abilitate sa le sprijine, servicii disponibile, raportat la specificul de activitate al acestuia.

Totodata, la solicitarea instantelor de judecata, prin intermediul acestui compartiment, se
asigura participarea psihologilor la audierea copiilor implicati in divortul parintilor, sunt intocmite si
comunicate rapoartele rezultate in urma audierii copiilor in instantd, rapoartele cu privire la
propunerea deruldrii programului de consiliere, ca urmare a executarii silite, sunt consiliate si
informate familiile cu privire la procedurile legale in materie de divort/separare, exercitarea
autoritatii parintesti, sunt oferite servicii de consiliere psihologicd copiilor. Tot prin intermediul
acestui compartiment sunt asigurate activitdtile de registratura, relatii cu publicul, raspuns la petitii si
solicitari de informatii de interes public.

Prin Compartimentul secretariat Comisii SEC copii si adulti sunt desfasurate in principal
activitati de preluare a solicitarilor privind incadrarea in grad de handicap a copiilor/persoanelor
adulte si sunt asigurate lucrarile de secretariat ale celor doua comisii: intocmire odine de zi, redactare
si comunicare hotarari/certificate de incadrare In grad de handicap, convocare persoane, evidentd si
monitorizare prin intermediul bazei de date si a registrelor cu destinatie speciala.
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Obiective specifice si indicatori de performanta pentru anul 2025:
Componenta Protectia drepturilor copilului:
Asigurarea preludrii si instrumentdrii cazurilor copiilor din reteaua de asistenti medicala
si a celor care fac obiectul preventiei (prevenire separare copii/parinti, prevenire abandon scolar).

Referitor la cazurile copiilor parasiti/la risc de pdrdsire in unititile sanitare: In anul 2025 s-
a mentinut legatura cu unitatile sanitare (sectiile de neonatologie si pediatrie) din judetul Cluj in ceea
ce priveste instrumentarea cazurilor de copii parasiti sau la risc de pardsire. Pe parcursul anului au
fost inregistrate un numar de 28 sesizari venite din partea unitdtilor sanitare cu privire la situatii de
parasire /risc de parasire a copiilor internati, cu solicitarea de a-i sprijini 1n evaluarea situatiei copiilor
si luarea masurilor legale care se impun. In toate cazurile personalul de specialitate a procedat la
evaluarea initiald a situatiei copilului/familiei si a furnizat servicii de informare/consiliere a familiei
in scopul prevenirii separarii copiilor.

In anul 2025 un numir de 2 copii au fost pardsiti in unititile sanitare din judetul Cluj,
reprezentantii serviciului participand la intocmirea unui numdr de 2 procese verbale de constatare a
parasirii copilului. In urma evaluirii initiale a situatiei acestora s-au propus, pentru 3 copii masuri
de protectie speciala. Astfel, 1 copil a fost plasat la familie de plasament din jud Cluj, iar pentru 2
copii a fost stabilitd masura de protectie speciala de tip rezidential la Complexul de Servicii Sociale
pentru Copilul cu Dizabilitati Cluj Napoca- Case de Tip Familial (1 copil parasit in unitatea sanitara
preluat in regim de urgentd, 1 copil fiind preluat in sistemul de protectie prin hotararea CPC.

Pentru ceilalti 25 copii care au facut obiectul sesizdrii unitatilor sanitare, s-a intervenit in
familie prin acordarea de servicii de consiliere/informare/suport, in functie de nevoile identificate, in
colaborare cu autoritatile locale de domiciliu si s-a reusit prevenirea separarii acestora de familie.

In situatia tuturor copiilor parasiti/la risc de parasire sesizati de citre unititile sanitare s-a
intervenit prompt pentru evaluarea situatiei acestora si, In functie de rezultatul acesteia, pentru
preluarea lor in sistemul de protectie speciald, prin instituirea plasamentului in regim de urgenta si
sesizarea ulterioard a instantei de judecatd sau prevenirea separarii lor de familie, prin oferirea de
servicii specializate in colaborare cu reprezentantii SPAS de la domiciliul copilului/familiei.

Referitor la cazurile copiilor care au facut obiectul preventiei, in anul 2025 s-au Inregistrat
si au fost directionate serviciului in vederea evaludrii initiale un numar de 409 sesizari pentru 471
copii, primite din partea parintilor/altor persoane din comunitate, primarii, unitti scolare, sectii de
politie, unitate primire urgente copii, clinica de psihiatrie, sectii de pediatrie din judetul Cluj, in 20
sesizdri solicitandu-se inclusiv stabilirea unor masuri de protectie speciala.

In urma sesizarilor s-a procedat la evaluarea initiala a situatiei fiecarui copil/familie, s-au
intocmit fisele de evaluare si s-a intervenit, in functie de specificul fiecarui caz si nevoile identificate,
prin activitati de sprijin, informare si consiliere a familiei, mediere, urmarindu-se ameliorarea
situatiei familiale si reducerea numarului de copii pentru care se instituie masurd de protectie
speciala din totalul de cazuri sesizate. In situatia in care in urma evaludrii situatiei initiale s-a
constatat ca este necesard evaluarea detaliatd a situatiei copilului si oferirea de servicii specializate de
catre alt serviciu/compartiment, raportat la specificul acestuia, s-a solicitat interventia
serviciului/compartimentului specializat, in functie de problematica identificata.

Asigurarea preludrii si instrumentarii cazurilor copiilor care fac obiectul divortului/
separdrii/ neintelegerilor dintre parinti cu privire la cresterea si ingrjirea copilului:

In anul 2025, urmare a solicitarii instantei de judecat, a fost intocmite un raport de evaluare
psiho-sociala si 12 rapoarte de evaluare psihologica, care au fost comunicate in termenul solicitat.
Totodata psihologii din cadrul serviciului au participat la un numar de 101 de audieri ale copiilor in
cadrul instantelor, la solicitarea acestora, in dosare avand ca obiect divort, stabilire domiciliu minor,
exercitare autoritate parinteascd, 1n urma carora a intocmit si comunicat acestora un numar de 85 de
rapoarte de audiere.

De asemenea, personalul de specialitate a participat la un numar de 20 executari ale
hotararilor judecdtoresti cu titluri executorii, privind inapoierea minorului de cétre persoana care il
tine fara drept, exercitarea dreptului de a avea legaturi personale cu minorul, alte masuri prevazute
de lege, la solicitarea executorilor judecatoresti si a intocmit ulterior referate de situatie cu propuneri
de program de consiliere psihologicd, care au fost comunicate cdtre instante si executorii
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judecitoresti, precum si rapoarte psihologice privind finalizarea programelor de consiliere. In cadrul
programelor de consiliere psihologicad dispuse de catre instantd la sediul DGASPC, au fost intocmite
planuri personalizate de consiliere psihologica.

Personalul de specialitate al serviciului a fost implicat atat in consilierea/informarea unui
numdr de 141 persoane care au solicitat informatii/consiliere, in cadrul intalnirilor avute la sediul
DGASPC Cluj, cat si 1n consilierea/informarea tuturor persoanele aflate in situatie de separare/divort
care au contactat telefonic reprezentantii serviciului si au solicitat informatii cu privire la cadrul legal
privind respectarea drepturilor copilului, obligatiile si responsabilitatile parintilor vis-a-vis de copii,
modalitatea de exercitare a autoritatii parintesti, restabilirea/mentinerea relatiilor personale in cazul
in care un parinte Tmpiedica legaturile personale cu copilul/copiii, modalitatea de monitorizare a
relatiilor personale, mod de comunicare cu evitarea situatiilor conflictuale si implicarea copiilor,
institutii responsabile etc.

Consilierea persoanelor care au apelat 119- Numdr unic national si care au  fost
redirectionate de cdtre operator citre reprezentantii serviciului.

Pe parcursul anului 2025 au fost directionate serviciului, in vederea solutionarii, raportat la
specificul acestuia, un numar de 52 de sesizdri care au vizat un numar de 66 de copii.
Personalul de specialitate a procedat la contactarea persoanelor care au apelat acest serviciu si la
obtinerea de informatii suplimentare. In functie de specificul sesizirii s-a procedat la evaluarea
initiala a situatiei copilului/familiei in colaborare cu reprezentantii autoritatilor locale de domiciliu,
identificarea nevoilor, oferirea serviciilor de informare/consiliere/sprijin.
De asemenea personalul de specialitate a asigurat servicii de consiliere/informare telefonica prin
intermediul apelurilor directionate de catre operator personalului de specialitate.

Asigurarea managementului de caz la nivelul centrelor maternale pentru cuplurile mama-copil
(exceptie gravida/mamad minora din sistemul de protectie):

In anul 2025, 10 mame (din care 0 mamai minord) si 17 copii au beneficiat de serviciile
centrelor maternale, asigurandu-se pentru cuplurile mama-copil managementul de caz, astfel: pentru
5 mame cu 11 copii la Centrul Maternal ,,Luminita” Cluj Napoca si 5 mame (din care o mama
minord) cu 6 copii la Centrul Maternal ,,Veronica” Turda, realizandu-se sedinte de management de
caz si intocmindu-se documentatie, conform Ordinului nr. 81/2019, privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale.

Cresterea gradului de informare a comunitatilor locale prin derularea in comun de campanii
de prevenire/sensibilizare privind drepturile copilului, promovarea unui stil de viatd sdndtos,
participare la luarea deciziilor:

Pe parcursul anului 2025 s-au derulat urmatoarele activititi:

Cu ocazia celebrarii zilei de 1 Iunie - Ziua Internationald a Copilului, personalul Serviciului
de Comunicare, Relatii cu Publicul si Evaluare Initiald din cadrul DGASPC Cluj a desfasurat o serie
de activitdti In scop recreativ, educativ si informativ, la care au participat elevi ai ciclului primar din
cadrul Scolii Gimnaziale Rugasesti, din comuna Caseiu.

Activitatile s-au desfasurat sub forma wunor intdlniri, In cadrul acestora realizandu-se
urmatoarele actiuni:

Familiarizarea copiilor cu specificul DGASPC prin oferirea de informatii referitoare la modul
in care aceastd institutie promoveaza si respecta drepturile copilului precum si o scurtd prezentare a
semnificatiei zilei de 1 Tunie.

Organizarea de jocuri prin intermediul unor ateliere de creatie, pe grupe de copii, unde copiii
au avut posibilitate s isi aleaga materialele didactice si sa isi creeze rama foto personalizata.

Ornarea si colorarea unor pldsute cu desene, pe care copiii au avut posibilitatea sa le
personalizeze, dupa preferinte.

La finalul activitatii copii au primit cadouri, exprimandu-si entuziasmul si incantarea cu
privire la intalnirea cu reprezentantiit DGASPC Cluj, precum si cu privire la activitatile desfasurate.
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Actiune la Scoala Gimnaziala Rugasesti

Cu ocazia Zilei Internationale a Drepturilor Copilului, a fost organizata activitatea ,,Esti
informat, esti protejat!”, in colaborare cu Biblioteca Judeteana ,,Octavian Goga”, in cadrul careia
elevii clasei a IV-a de la Colegiul National ,,Gheorghe Sincai” s-au implicat In discutii si jocuri
interactive. De la reprezentantii DGASPC din cadrul serviciului care au participat la actiune, copiii
au aflat povestea lui Eglantyne Jebb, fondatoarea organizatiei neguvernamentale ,,Salvati Copiii”,
care a redactat declaratia ce a stat la baza drepturilor copilului. Ei au discutat despre principalele
drepturi de care se bucurd si despre locurile unde se pot adresa in cazul in care acestea le sunt
incalcate. Impartiti in patru echipe, copiii au avut ca sarcina sa identifice, pentru principalele drepturi:
dreptul la viatd, dreptul la educatie, dreptul la sandtate si dreptul la timp liber, raportat la
responsabilitatile care le revin.

Actiune in colaborare cu Biblioteca Judeteana ,, Octavian Goga”

In anul 2025 s-a derulat in cadrul Centrului Scolar pentru Educatia Incluziva “Miron Ionescu”
Cluj-Napoca (CRDEI) o actiune care a vizat educatia pentru sanatate a 44 de elevi, avand ca scop
dobéndirea unui stil de viata sdnatos, inclusiv privind educatie sexuald. Elevii au primit informatii cu
privire la dezvoltarea organismului in perioada pubertdtii, schimbarile emotionale si sociale care
caracterizeaza aceasta perioada, inclusiv aspecte care vizeaza dezvoltarea sexuald. La finalul
intrevederii elevii au primit si materiale informative cu privire la subiectele dezbatute.

- Cu ocazia Craciunului, reprezentantii serviciului, in colaborare cu diversi sponsori au oferit cadouri
atat mamelor cat si copiilor beneficiari ai centrelor meternale din cadrul DGASPC Clu;.

-De asemenea, in colaborare cu diversi sponsori/colaboratori au fost oferite cadouri unui numar de 56
de copii din familii defavorizate, aflati in evidenta serviciului.

Componenta de comunicare si relatii cu publicul, secretariat CPC si CEPAH:

Asigurarea desfasurdrii in bune conditii a serviciilor administrative si de secretariat ale Comisiei
pentru Protectia Copilului (CPC) si ale Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap (
CEPAH).
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1. Indicatori de performanta secretariat Comisia pentru Protectia Copilului:

Pe parcursul anului 2025, in cadrul secretariatului Comisiei pentru Protectia Copilului (CPC), s-au
desfasurat urmatoarele activitati specifice:

» Participarea secretarului comisiei la cele 50 de sedinte ale comisiei, In cadrul carora au fost
analizate si aprobate un numar de 1926 dosare cu propuneri de incadrare in grad de handicap
(cazuri noi sireevaluari), hotararile comisiei fiind:

= 36 cazuri de neincadrare

= 262 cazuri de incadrare in gradul de handicap usor

» 557 cazuri de incadrare in gradul mediu

= 274 cazuri de incadrare in gradul accentuat

= 779 cazuri de incadrare in gradul grav cu asistent personal.
= 11 cazuri de incadrare in gradul grav fara asistent personal.
= 7 cazuri- revizuire a planului de abilitare/reabilitare

» Redactarea si comunicarea certificatelor de incadrare in grad de handicap prin serviciul
postal, cu recomandare de primire;

» Preluarea apelurilor telefonice ale persoanelor si oferirea clarificarilor precum si redactarea si
comunicarea prin e-mail a raspunsurilor la toate solicitdrile beneficiarilor care au vizat
activitatea secretariatului. Solicitarile care nu au fost de competenta secretariatului CPC, au
fost directionate catre alte servicii/compartimente, in masura sa ofere informatiile solicitate;

» Completarea la zi, in functie de sedintele CPC, a tuturor registrelor speciale din cadrul
secretarariatului CPC.

» Redactarea unui numar de 116 hotarari privind masurile de protectie speciala stabilite pentru
copii, atestate AMP, masuri de supraveghere specializata, alocatii capitalizate, din care:

= hotarari privind stabilirea unor masuri de protectie speciald, plasamente la
(fam/pers./rude,centre rezidentiale) - 1

= hotarari privind mentinerea unor masuri de protectie speciala la (fam/pers./rude, centre
rezidentiale) — 18

= hotarari privind iIncetarea unor masuri de protectie specialda la (fam/pers./rude, centre
rezidentiale) - 50

= hotarari privind stabilirea/revocarea masurii supravegherii specializate — 12

= Atestate AMP :

-hotarari privind eliberarea atestatului AMP si hotarari privind reinnoirea atestatului AMP 33
-hotérari privind retragerea atestatului AMP — 2

» Comunicarea hotararilor privind masurile de protectie speciala stabilite pentru copii,
atestatelor AMP, a hotararilor privind masurile de supraveghere specializata, alocatiilor
capitalizate, prin intermediul serviciului postal;

» Convocarea persoanelor la sedintele CPC. Au fost citate aproximativ 90 de persoane prin
transmiterea citatiilor prin serviciul postal recomandat, posta electronica (e-mail) sau
telefonic, pentru acestea fiind intocmite procese verbale de indeplinire a procedurii de
convocare.

A fost pusa in aplicare de catre CPC o sentinta judecatorasca a Tribunalului Cluj de reincadrare in
gradul grav de handicap, ca urmare a contestarii hotararii initiale eliberate de catre CPC.

2. Indicatori de performanta secretariat CEPAH:

Pe parcursul anului 2025, in cadrul secretariatului Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte
cu Handicap (CEPAH), s-au desfasurat urmatoarele activitati specifice:

» 198 de intruniri ale comisiei in cadrul carora au fost analizate un numar de 9494 de dosare
de incadrare n grad de handicap pentru persoane adulte; dintre acestea 4079 au reprezentat
cazuri noi si 5415 cazuri au facut obiectul revizuirii.

Ca urmare a analizarii dosarelor cu propunerea de incadrare in grad de handicap, deciziile comisiei
au fost urmatoarele:

= 594 cazuri de neincadrare

= 88 cazuri de incadrare in grad de handicap usor

= 1605 cazuri de incadrare in grad de handicap mediu

= 2922 cazuri de incadrare in grad de handicap accentuat
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= 1141 cazuri de incadrare in grad de handicap grav
= 3144 cazuri de incadrare in grad de handicap grav cu asistent personal

- Redactarea unui numar de 8900 de Programe Individualizate de Reabilitare si Integrare
Sociala, care au fost supuse aprobarii comisiei;

- Redactarea unui numar de 28 de decizii de admitere intr-o unitate rezidentiala pentru adulti
din subordinea DGASPC Cluj;

» Eliberarea unui numar de 25 certificate de incadrare in grad de handicap, conform Legii
360/2023 - privind sistemul unitar de pensii publice;

» Redactarea unui numar de 4 cetificate de reincadrare in grad de handicap pe baza sentintelor
instantelor de judecatd (Curtea de Apel, Tribunal Cluj), urmare a punerii in aplicare de cétre
comisie a unui numadr de 4 sentinte judecatoresti de reincadrare n grad de handicap;

» Transmiterea catre Comisia Superioara de Evaluare un numar de 166 de contestatii ale
beneficiarilor, insotite de copia documentelor care au stat la baza eliberarii certificatului
contestat;

» Trimiterea prin serviciul postal a unui numér de 6504 de certificate de incadrare in grad de
handicap;

» Programarea telefonicd a unui numar de 3144 beneficiari/apartinatori in vederea ridicarii
certificatului de incadrare in grad de handicap de la sediul DGASPC si intocmirii acordului
pentru indemnizatia de Tnsotitor/asistent personal;

» Acordarea de consiliere, informare persoanelor solicitante sau cu certificate de incadrare in
grad de handicap, inclusiv consiliere telefonica si comunicare prin e-mail a raspunsurilor la
diferite solicitari adresate secretariatului. Solicitarile care nu au fost de competenta
secretariatului CEPAH, au fost directionate cétre alte servicii/compartimente in masura sa
ofere informatiile solicitate.

e Asigurarea relatiei cu publicul, oferirea de consultanti/sprijin pentru intocmirea unor
documente in vederea obtinerii unor drepturi, asigurarea dreptului de acces a cetatenilor la
informatii de interes public.

Pe parcursul anului 2025 au fost inregistrate la registratura institutiei un numar de 63.612 documente
(din oficiu intern si extern). Dintre acestea, 1919 reprezinta dosare depuse in vederea incadrarii in
grad de handicap a copiilor, 7958 reprezinta dosare depuse in vederea incadrarii in grad de handicap
a persoanelor adulte, 185 reprezinta cereri/solicitari depuse in vederea admiterii in unitati rezidentiale
de protectie pentru copii si persoane adulte, 4381 reprezinta cereri acord, restul reprezentand, cereri,
solicitari, sesizari, corespondenta cu diferite institutii, alte documente care stau la baza instrumentarii
dosarelor care vizeaza copiii si persoanele adulte aflati in evidenta DGASPC. Totodata au fost
comunicate pe e-mail, la primadriile din judet un numar 4381 de cereri- acord in vederea acordarii
drepturilor cuvenite persoanelor adulte cu handicap. Au fost inregistrate de asemenea 447 de decizii
de manager de caz. Au fost preluate toate solicitarile telefonice externe si interne, cele externe fiind
dirijate catre serviciile/compartimentele specializate, in functie de problematica solicitarii.

De asemenea, prin intermediul compartimentului Evidenta intrari/iesiri, evaluare initiala,
comunicare, registraturd, relatii cu publicul, consiliere parinti, copii, au fost formulate raspunsuri in
termenul legal, atat la cele 26 solicitdri de informatii de interes public adresate conform Legii
544/2001, cat si la petitiile directionate serviciului. Totodatd a fost Intocmit si raportul de
implementare a Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

Toate persoanele care s-au adresat personalului din cadrul serviciului cu atributii  privind
lucrarile de registraturd, secretariat, au primit sprijin, informare si consiliere, in vederea rezolvarii
problemelor, respectiv obtinerii unor drepturi.
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Obiectivele serviciului pentru anul 2026:
1.Asigurarea preludrii si instrumentarii cazurilor copiilor care fac obiectul divortului/ separarii/
neintelegerilor dintre parinti cu privire la cresterea si ingrijirea copilului, conform prevederilor legale,
a cazurilor copiilor din reteaua de asistentd medicald si a celor care fac obiectul preventiei (prevenire
separare copii/pdrinti, prevenire abandon scolar);
2.Asigurarea managementului de caz (MC) la nivelul centrelor maternale pentru cuplurile mama-
copil (exceptie gravida/mama minora din sistemul de protectie);
3.Asigurarea sprijinului emotional pentru copiii implicati in divortul parintilor, prin participarea
psihologului, la solicitarile instantelor de judecata, la audierea copiilor, in cauzele de divort;
4.Asigurarea suportului emotional pentru copii, In contextul conflictului existent intre pdrinti, prin
participarea asistentului social/psihologului la executarile silite, la solicitarea executorilor
judecatoresti.
5.Cresterea gradului de informare a comunitatilor locale prin colaborarea cu acestea si cu alte
institutii implicate Tn protectia si promovarea drepturilor copilului pentru derularea de campanii de
prevenire, sensibilizare privind drepturile copilului, promovarea unui stil de viatd sandtos,
participarea la luarea deciziilor, etc
6.Asigurarea desfasurarii in bune conditii a serviciilor administrative si de secretariat ale CPC si
CEPAH ;
7.Asigurarea desfasurarii in conditii optime a activitatii de registratura;
8.Asigurarea dreptului de acces a cetatenilor la informatii de interes public prin preluarea cererilor
directionate, colaborarea cu serviciul/compartimentul specializat care gestioneaza informatia publica,
formularea si comunicarea raspunsurilor in termenul legal

I1.2 SERVICIUL DE INTERVENTIE iIN REGIM DE URGENTA

Serviciul de Interventie in Regim de Urgentd, din cadrul DGASPC Cluj, se compune din:

1. Compartimentul telefonul copilului/adulti si echipd mobil,

2. Compartimentul interventie in caz de abuz, neglijare,

3. Compartimentului Interventie Trafic, Migratie si Victimele Infractiunilor
in anul 2025, la nivelul serviciului, au fost inregistrate 1536 sesizari. Din totalul acestora 553, cazuri
au reprezentat participarea reprezentatilor DGASPC Cluj, la audierea minorilor (la sediul Politiei,
BCCO, Tribunal, Judecatorie sau sectii de Politie). 644 cazuri referitoare la copiii care au suferit
diferite forme de abuz: abuz fizic, sexual, emotional, neglijare, au fost sesizate prin adrese, de catre
persoane fizice sau de alte institutii; iar la numarul unic national 119, s-au primit 339 sesizari.

1. Compartimentul telefonul copilului/adulti si echipa mobile

Misiune: Compartimentul telefonul copilului/adulti si echipa mobila, preia sesizarile privind
interventia in regim de urgentd in cazurile de abuz, neglijare, violenta,atat asupra copiilor cat si a
persoanelor adulte in dificultate, inclusiv persoane cu dizabilitati si oferd evaluare si interventie de
specialitate. Compartimentul dispune de o echipa mobila care se deplaseaza in teren pentru evaluare si
interventie in situatiile de urgenta si intervine la cazurile semnalate in regim de urgenta 24 ore / 7 zile

In anul 2025, la Compartimentul telefonul copilului / adulti si echipa mobila, au fost inregistrate un
numar de 680 de sesizari, din care 414 prin adrese din partea altor institutii/persoane fizice si 266
sesizari prin numarul unic national 119. Dupa evaluarea initiald, 173 de cazuri, au fost transferate
catre alte institutii/servicii, iar 93 de cazuri la Compartimentul Abuz, neglijare, iar 414 cazuri fiind
instrumentate de Compartimentul telefonul copilului / adulti si echipd mobild. De asemenea,
consilierii superiori din cadrul compartimentului au participat la audierea minorilor, in 370 de cazuri
la sediul Politiei, BCCO, Tribunal, Judecétorie sau sectii de Politiei.
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Activitati:

- Interventie in regim de urgenta, informare, mediere, evaluare initiala,

-Stabilirea masurii de protectie speciald plasament in regim de urgenta, pentru un numar de 49 copii,
astfel pentru 17 copii, s-a stabilit masura de plasament la AMP, pentru 27 copii s-a stabilit masura
plasamentului in regim de urgentd la CPCRU “Gavroche” Cluj (pentru 9 copii, médsura a fost
revocata), pentru 9 copii, s-a stabilit masura de plasament in regim de urgenta in familia extinsa si
pentru 5 copii la UTF/CTP, 65 sesizari nu se confirmd, 134 cazuri directionate spre monitorizare
catre autoritatile locale

- Schimbarea masurii de protectie speciald plasament in regim de urgentd cu masura de plasament
pentru un numar de 43 de copii, iar pentru 5 copii reintegrare in familia parintilor,

- Asigurarea managementului de caz pentru 27 copii aflati in Centrul de Primire in Regim de Urgenta
“Gavroche” Cluj Napoca, pana la stabilirea masurii de protectie speciala a plasamentului,

- Asigurarea managementului de caz si a monitorizarii cazului, pentru copiii delincventi pentru care
s-a stabilit masura de protectie speciald a supravegherii specializate - pentru un numar de 16 copii

- Asigurarea evaludrii/reevaludrii si interventiei (informare si consiliere parinti si copii) in vederea
prevenirii recidivei pentru alti copii delincventi pentru care a fost stabilitd masura de supraveghere
specializata sau pentru copiii delincventi care nu raspund penal/nu a fost necesard/nu a fost posibila
stabilirea masurii de supraveghere specializatd -pentru un numar de 17 copii,

- Asigurarea managementului de caz pentru 6 copii, gazduiti impreund cu mamele lor, la Centrul
Maternal” Luminita” din cadrul DGASPC Clu;.

- Evaluare/reevaluare sociald pentru cazurile cu suspiciune de abuz/neglijentd in 41 cazuri;

- Au fost evaluati psihologic in vederea adoptiei un numar de 31 copii si familii adoptatoare;

- Au fost evaluati pentru reatestare un numar de 4 asistenti maternali profesionisti;

- Evaluari psihologice pentru abuz fizic/emotional 7 cazuri neconfirmate si 13 cazuri confirmate;

- Evaludri psihologice pentru abuz sexual 7 cazuri neconfirmate si 5 cazuri confirmate;

- Evaluari psihologice caz neglijare 6 cazuri confirmate;

- Evaluari psihologice agresori 2 cazuri;

- Evaluare psihologica pentru exploatare minor, neconfirmata, 1 caz;

- Sedinte de consiliere psihologica/mediere 80 sedinte;

- Intocmirea rapoartelor de audiere in 26 de cazuri;

- Au fost transferate spre evaluare si monitorizare in alte judete din tard un nr de 38 de cazuri;

- Participarea la un numar de 12 intruniri de echipa multidisciplinara si interinstitutionald conform
Hotararii nr.49/2011

Obiective propuse pentru anul 2026:

- Solutionarea cu celeritate, in echipa multidiscipinara, a tuturor cazurilor de abuz semnalate,

- Colaborarea cu serviciile DGASPC Cluyj si a serviciilor de asistenta sociala din comunitate pentru
asigurarea unei interventii specializate de calitate (evaluare /consiliere psihologica, terapie);

- Implementarea standardelor de calitate in domeniu;

- Colaborare cu primariile din judetul Cluj, in localitatile in care riscul de abuz/ neglijare/ exploatare
este crescut, In vederea elaborarii si implementarii unor programe in vederea prevenirii acestor riscuri
si o strategie de lucru in asemenea situatii.

2.Compartimentul interventie in caz de abuz, neglijare

Misiune: Este o componentd functionaldi a DGASPC Cluj care asigurd servicii specializate
copilului abuzat si familiei acestuia in functie de nevoile identificate.In cadrul compartimentului
functioneazd doud componente specializate, in functie de specificul cazurilor: una de interventie
pentru copilul abuzat — compartimentul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat
(evaluare, instrumentare de caz si consiliere psihosociald) si o componenta de asistentd maternala /
PFAMP - alcatuita in prezent din doudzeci si patru de asistenti maternali profesionisti (AMP)pregatiti
pentru a lucra cu copiii victime ale abuzului.
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Indicatori de performanta

In 2025 au intrat in atentia compartimentului nostru 494 sesizari referitoare la copii care au
suferit urmatoarele forme de abuz: abuz fizic (119 cazuri), sexual (106 cazuri), emotional (124
cazuri), neglijare (145 cazuri). Din aceste cazuri, 73 de sesizari au fost la numarul de telefon 119 ;

Dintre cazurile sesizate, pentru 30 de copii s-a stabilit masurad de protectie: pentru 11 copii s-a
stabilit plasamentul intr-un centru al DGASPC Cluj, pentru alti 11 copii s-a stabilit plasamentul la
rude iar pentru 8 copii s-a stabilit plasamentul la asistent maternal.

Aceste date evidentiaza faptul ca in anul 2025 forma de abuz cel mai des sesizata a fost abuzul
emotional iar in ceea ce priveste cazurile confirmate cele sexuale au predominat.

e La finalul anului 2025 au fost activi de 22 de asistenti maternali, la care au fost ocrotiti 41 de
copii ;

e Pentru copiii din reteaua de AMP modificarile in anul 2025 au vizat urmatoarele: 6 dintre copii
au plecat n adoptie, 1 copil a fost plasat in sistemul rezidential, 2 copii au fost plasati in familie,
1 copil a fost reintegrat in familie, a fost deschisa procedura de adoptie pentru 5 copii.

e Toti copiii aflati in reteaua AMP in cursul anului 2025 au fost inscrisi la medic de familie si au
fost urmate recomandarile acestuia;

e Promovabilitatea scolard a copiilor aflati in plasament la asistenti maternali a fost de 100%.

e In cursul anului 2025 au fost monitorizati 11 copii aflati in plasament la rude sau in alte familii:
pentru un copil a Incetat masura de protectie deoarece a Tmplinit varsta majoratului si a optat
pentru incetare masurd si acordarea alocatiei de sustinere.

e Compartimentul a asigurat managementul de caz pentru 3 copii aflati in sistemul rezidential/
ONG iar pentru un caz s-a dispus incetarea masurii de protectie deoarece a Tmplinit varsta
majoratului.

In cursul anului 2025 specialistii compartimentului nostru au participat la 7 audieri la sectii de politie
si Tribunalul Cluj;

Obiective propuse pentru anul 2026:

-Solutionarea cu celeritate, In echipa multidiscipinara, a tuturor cazurilor de abuz semnalate;
-Furnizarea unor servicii de calitate, in functie de nevoile identificate, de catre personal calificat
copiilor care au ramas in familie si celor fatd de care s-au stabilit masuri de plasament, in
conformitate cu Regulamentul de Organizare si functionare al DGASPC Cluy;

-Colaborarea cu serviciile DGASPC Cluyj si a serviciilor de asistentd sociald din comunitate pentru
asigurarea unei interventii specializate de calitate (evaluare /consiliere psihologica, terapie)
-Deschiderea procedurii de adoptie, in conditiile legii, pentru copiii la care nu este posibila
reintegrarea in familia naturald sau extinsa;

-Implementarea standardelor de calitate in domeniu;

-Asigurarea furnizarii de servicii adecvate si specifice beneficiarilor;

-Colaborare cu primariile din judetul Cluj, in care riscul de abuz/ neglijare/ exploatare este crescut,
elaborarea si implementarea unor programe in vederea prevenirii acestora,

-Campanii de sensibilizare a societatii in scopul prevenirii violentei asupra copiilor;

3.Compartimentul Interventie Trafic, Migratie si Victimele Infractiunilor

Misiune: Compartimentului Interventie Trafic, Migratie si Victimele Infractiunilor, situat in Cluj-
Napoca, str. Aurel Vlaicu nr. 27, oferd servicii de evaluare, consiliere, asistare psiho-sociald si
protectie victimelor traficului de persoane, victimele infractiunilor de pe raza judetului Cluj, precum
si suport familiei in cauza, in functie de nevoile identificate, totodatd solutioneazd cazurile de
migratie si repatriere.

Indicatori de performanta:

In anul 2025, au fost inregistrate 628 de sesizari. Din care 67 au fost victime ale traficului de
persoane si exploatare prin cersetorie, 39 cazuri de repatriere, 114 cazuri de abuz si neglijare, 50 de
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cazuri de act sexual cu un minor/agresiune sexuald, 17 pornografie infantild, 32 cazuri victime ale
infractiunii de viol si tentative de viol, 33 cazuri de violenta in familie, 88 de cazuri de furt/talharie, 9
cazuri de consum si detinere de droguri, 29 cazuri plecare voluntard, 37 cazuri de lovire si alte
violente, 50 cazuri de bulying si absenteism scolar si 63 de cazuri de distrugere/conducere fara
permis/tulburarea linistii publice/santaj.

In urma evaludrii situatiei in echipa, si avand in vedere situatia de risc identificata, s-a stabilit
madsura plasamentului 1n regim de urgenta fata de 15 copii, la asistent maternal profesionist/serviciu
rezidential/plasament familial, iar ulterior tribunalul a dispus schimbarea masurii plasamentului in
regim de urgentd cu masura plasamentului.

Din totalul celor 628 de sesizari, 267 au reprezentat participarea la audierea minorului, din care:
122 au avut loc 1n sala de audiere specializatda AUDIS, fiind solicitata de catre DIICOT, Parchetul de
pe langd Judecdtoria Cluj si Politie si in 145 de cazuri specialistii serviciului nostru au participat la
audieri, care au avut loc la sediul DIICOT, BCCO, Tribunal sau Sectii de Politie.

Pe parcursul anului 2025 s-au solicitat 215 de evaluari psihologice, care au fost efectuate de
catre psihologii Compartimentului Interventie Trafic, Migratie si Victimele Infractiunilor.

Majoritatea cazurilor au fost sesizate de catre Judecatorie, Tribunalul Cluj, ANDPDCA,
DIICOT, BCCO, Primarii si Sectii de Politie.

Din numadrul total de 628 cazuri, 324 sunt de sex masculin si 304 de sex feminin. Mediul de
provenienta se distribuie in felul urmator: 379 din cazuri apartin mediului urban, in timp ce 249 sunt
din mediul rural. Copiii care au fost victime ale traficului de persoane si au ajuns in evidenta
centrului nostru, au varsta cuprinsa intre 1-18 ani.

S-au incheiat contracte de servicii cu familiile in cauzd pentru imbunatatirea calitatii vietii
oferindu -le posibilitatea de a fi inclusi Intr-un proces de consiliere psihologica.

Activitati, campanii, preventie:

In cursul anului 2025 Compartimentul Interventie Trafic, Migratie si Victimele Infractiunilor
s-a implicat in desfasurarea mai multor activitafi de sensibilizare in mediul universitar.Au avut loc
intalniri cu studentii Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatei din cadrul UBB (80 studenti),
studenti ai Facultatii de Istorie si Filosofie — Studii de Securitate din cadrul UBB Cluj (32 studenti) si
studenti ai Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociala — UBB Cluj (40 studenti), pe tematica
traficului de persoane. Totodatd,11 studenti si-au efectuat stagiul de practica in cadrul serviciului
nostru, sub Indrumarea si supervizarea specialistilor nostri.

Scopul campaniilor a fost de informare si educare a tinerilor si adultilor atit in ceea ce
priveste traficul de persoane cat si consecintele negative ale acestui fenomen. Mesajul campaniei a
fost importanta colaborarii interinstitutionale In vederea prevenirii si combaterii traficului de
persoane. Este extrem de importantd sensibilizarea si implicarea institutiilor in activitatea de
prevenire a fenomenului traficului de persoane precum si informarea publicului in vederea
constientizarii si recunoasterii riscurilor la care sunt expusi copiii/tinerii.
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Obiective propuse pentru anul 2026:

1. Formarea retelei nationale de servicii de protectie si asistenta a victimelor traficului de personae.
2. Asigurarea furnizdrii de servicii adecvate si specifice beneficiarilor.

3. Dezvoltarea unei retele de prevenire a fenomenului traficului de persoane la nivel judetean.

4. Asigurarea atingerii scopurilor propuse pentru cei care au beneficiat de serviciile noastre

I1.3 COMPARTIMENTUL MANAGEMENT DE CAZ PROTECTIE SPECIALA COPII iN
SERVICII DE TIP REZIDENTIAL

Compartimentul management de caz protectie specialda copii in servicii de tip rezidential
reprezintd unul din serviciile de specialitate ale DGASPC Cluj - componenta copii si 1si desfagoara
activitatea conform prevederilor legale privind protectia copilului:

Personalul compartimentului este numit manager de caz pentru copiii din unitatile de protectie
din cadrul DGASPC Cluj si OPA. Acestia asigurd managementul de caz si pentru copiii aflati la
asistent maternal profesionist (AMP) si care au frati in unitatile de protectie rezidentiale,
respectandu-se astfel prevederile Legii nr.273/2004 privind procedura adoptiei, republicatd cu
modificarile si completarile ulterioare, art.28, al. 2.

Obiectivele compartimentului:

Obiectivul principal al compartimentului il constituie asigurarea managementului de caz
pentru toti copiii/ tinerii, cu sau fard dizabilitati, pentru care a fost stabilitd masura de protectie
speciald a plasamentului in unitati de protectie de tip rezidential din cadrul DGASPC Cluj, sau in
cadrul furnizorilor de servicii OPA de pe raza judetului Cluj si localitatea Dumbrava, jud. Alba.

Compartimentul Management de caz protectie speciald copii in servicii de tip rezidential
faciliteaza accesul copiilor la servicii de protectie de tip rezidential, inclusiv la case de tip familial, in
situatiile In care acestia sunt separati temporar sau definitiv de parintii lor, ca urmare a stabilirii, in
conditiile legii, a masurii de protectie speciald a plasamentului si 1n lipsa identificarii unei alternative
de tip familial. Serviciile de tip rezidential au ca rol principal asigurarea protectiei, cresterii si

armonioasa.
Un alt obiectiv al Compartimentului management de caz protectie speciald copii in servicii de

tip rezidential, vizeaza reducerea duratei de sedere a copiilor 1n sistemul de protectie speciala de tip
rezidential, precum si diminuarea numarului de copii aflati cu masura de protectie speciala, prin
reintegrarea in familie a acestora sau, in cazul tinerilor cu varsta de peste 18 ani, prin facilitarea
procesului de reinsertie socio-profesionala.

Anul 2025 a fost declarat Anul National al Copilului in Romania, reprezentand un cadru de
referinta pentru consolidarea politicilor si interventiilor dedicate promovarii drepturilor copilului si
sprijinirii dezvoltarii sale armonioase.

In acest context, Compartimentul management de caz protectie speciali copii in servicii
de tip rezidential al DGASPC Cluj a organizat si desfasurat, in strdnsa colaborare cu unitatile de
protectie rezidentiale, o serie de activitati dedicate copiilor, avand ca obiectiv sprijinirea dezvoltarii
lor sociale, educationale, culturale si civice.

In vederea atingerii acestui obiectiv, Compartimentul management de caz protectie speciald
copii in servicii de tip rezidential a mentinut colaborarea cu partenerii existenti si a facilitat initierea
si incheierea de protocoale de colaborare cu noi parteneri, printre care se numara: S.C. Wonderworld
S.R.L, S.C. Parlina, U-BT Cluj -Napoca, inspectoratul de Politie Judetean Cluj- Biroul de Siguranta
Scolara, Organizatiei Studentilor Medicinisti, Fundatia TC Cluj, Concordia Academia,Asociatia
Lindenfeld, Asociatia Club Sportiv Caiac Smile, Asociatia Pas cu pas si altele, In vederea
diversificarii si consolidarii activitatilor dedicate beneficiarilor.
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Astfel, cu sprijinul acestor parteneri si colaboratori, copiii din serviciile de tip rezidential au
paticipat la activitati atractive, cum ar fi:

Prezentari interactive despre consecintele faptelor ilegale sustinute de reprezentantii politiei;
Consecintele comportamentului agresiv, atat in mediul fizic, cat si In mediul online, activitate
sustinutd de domnul Cristi Danilet, fost judecator, autorul ghidului ,,Elevul si Legea”.

Discutii deschise cu tinerii din cadrul Teen Challenge Cluj (Centrul de tratament pentru
depedente) care au trecut prin situatii dificile si care au impartasit din experienta lor copiilor,
indemnandu-i la adoptarea unui stil de viata sandtos, fara adictii;

Vizite ale adolescentilor la penitenciar, in scop educativ, organizate cu sprijinul Biroului de
Sigurantd Scolara al IPJ Cluj;

Participarea la concursuri (Festivalul National - Concurs de teatru ,,D-ale lui Caragiale”-
organizat la Ploiesti, Concurs National de calarie terapeutica ,,Cupa Mol”, sustinut in jud. Alba);
Participarea a apoximativ 200 de copii din unitatile de protectie ale DGASPC Cluj si ONG-uri
la activitatea ,,Copildria in imagini”, organizatd cu ocazia Zilei Copilului cu sprijinul
Wonderland Resort by Darius Marza, activitate aflatd la prima editie, care a oferit un prilej de
bucurie si distractie copiilor, Intr-un cadru de poveste, recreativ si sigur.

Participarea la meciurile de baschet ale echipei U-BT Cluj-Napoca, facilitata prin parteneriatul
cu clubul sportiv si sustinerea neconditionata din partea Presedintelui clubului, domnul Marius
Bojita — doctor si profesor universitar al UMF Cluj;

Participarea la activitati de instruire privind acordarea primului ajutor, sustinute de studenti
medicinisti din cadrul UMF, prin intermediul Organizatiei Studentilor Medicinisti (OSM Cluj).
Au fost desfasurate activitati de recreere, socializare si dezvoltare personald, cu implicarea
ONG-urilor partenere, precum ,,Pas cu Pas”, ,,Ajungem Mari”, ,,Alfa Grup”, ,,Caiac Smile”,
care, prin voluntarii lor, sprijind copiii in diverse activitati recreative, sociale, sportive si
educative. Printre acestea se numara: meditatii si sprijin pentru realizarea temelor scolare,
activitati de dezvoltare personald si pregatire pentru viata independentd, educatie financiara, ore
de echitatie, tenis, caiac, cursuri de gastronomie si alte activitati similare.

Participarea la tabere la mare si excursii (Praid).

in cadrul compartimentului s-au desfisurat urmitoarelor activititi:

e Interventii individualizate, in conformitate cu interesul superior al copilului, prin coordonarea
echipei de la nivelul centrelor si prin aplicarea metodei de management de caz pentru fiecare
beneficiar, precum si prin implementarea interventiilor de cadtre membrii echipei
pluridisciplinare din cadrul unitatilor rezidentiale.

e Fiecare membru al echipei pluridisciplinare a fost responsabilizat cu implementarea
interventiilor care i revin, conform planului individualizat de protectie;

e Reintegrarea copilului in familia naturald, cu implicarea ulterioard a autoritdtii locale in
procesul de monitorizare a reintegrarii;

e Prin coordonarea echipei multidisciplinare au fost implementate standardele pentru formarea
si consolidarea deprinderilor de viatd independenta pentru tinerii din sistemul de protectie si
implementarea standardelor specifice sistemului de protectie de tip rezidential. Interventia a
fost facutd la nivel multidisciplinar de cétre toti specialistii implicati in Ingrijirea directa a
copilului sau tanarului;

e Consilierea tanarului care a Tmplinit varsta de 18 ani si isi exprimd opinia cu privire la
acordarea sau incetarea masurii de protectie speciala, conform Legii 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, actualizata.

e Adaptarea instrumentelor si procedurilor de lucru la legislatia in vigoare si la specificul
cazuisticii prin revizuirea procedurilor compartimentului, conform noilor reglementari
legislative;

e Instrumentarea si solutionarea cazurilor alocate compartimentului precum si a reevaluarilor/
monitorizdrilor prin completarea/actualizarea bazelor de date la nivelul compartimentului.
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e S-au realizat vizite In teren, la domiciliile pdarintilor acestora, iar MC din cadrul
compartimentului a analizat Tmpreund cu echipa multidisciplinara, parintii si copilul dacd se
impune modificarea conditiilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciala.

e Mentinerea colabordrii cu partenerii existenti si facilitarea initierii si incheierea de protocoale
de colaborare cu noi parteneri, inclusiv societdti comerciale si ONG-uri, in vederea
diversificarii si consolidarii activitatilor dedicate beneficiarilor.

e Organizarea activitatilor educative-culturale, de socializare si petrecere a timpului liber, cu
aportul ONG-urilor si partenerilor prin activititile mai sus mentionate.

e Colaborare cu conducerea centrelor, personalul de specialitate si copiii din casele de tip
familial din cadrul ONG-urilor ,managerii de caz (MC) intocmesc rapoartele de monitorizare
trimestriala care se transmit catre AJPIS si monitorizeaza masurile de protectie si la nevoie
ofera servicii de consiliere psihologicd).

Indicatori de performanta:

- Numarul total de cazuri la 01.01.2025: 237

- Numarul total de cazuri la 31.12.2025: 240

- Numar total de cazuri aflate cu plasament in asistenta maternald si managementul de caz asigurat de
catre serviciul management de caz rezidential copii: 5

- Numar total de cazuri aflate cu plasament la ONG: 57

- Numarul total de cazuri intrate 1n unitatile de protectie de tip rezidential in anul 2025: 22

- Numadrul de cazuri-iesiri din unitatile de protectie de tip rezidential in anul 2025: 19

- Numarul nr. de cazuri la care a fost modificatd masura de protectie(transferuri copii/acordari in
continuare a protectiei speciale pentru tineri): 45

- Numarul total de dosare care au fost inaintate cu propuneri instantelor de judecatd/CPC: 52

- Numar cazuri acreditari/ avize favorabile pentru gaduire in familii/referat gazduire in familie: 7

- Numarul cazuri reintegrari in familia naturala —1

- Numarul de tineri integrati socio profesional — 12

- Numar deschideri de adoptie — 5

- Numar cazuri evaluate/consiliate psihologic — 25

- Numar sedinte de consiliere psihologica- 30

- Numar de rapoarte de monitorizare transmise la AJPIS — 149

- un numar de 313 de deplaséri in teren pe raza judetului Cluj,in total 2504 de ore de munca in teren.

- Numarul rapoartelor de verificare a demararii serviciilor (prin care managerul de caz verifica daca
serviciile prevazute in PIP au fost demarate conform termenelor stabilite) — 24

- Numarul de situatii problematice aparute sesizate managerului de caz conform procedurilor si
legislatiei in vigoare (de mediere conflicte, evenimente deosebite la care s-au dat raspunsuri scrise de
tip adresa, raport, referat, minutd/proces verbal al intalnirii, etc.)— 425

- Numarul situatiilor de mediere, acompaniere sau negociere (situatii in care managerul de caz a
realizat actiuni de mediere, acompaniere, negociere cu si pentru copil/tAnar si familia lui) — 156
-Numarul minutelor/proceselor verbale de reevaluare a PIP-urilor (documente realizate in cadrul
intalnirii dintre managerul de caz si echipa multidisciplinara cu ocazia reevaludrii PIP) — 386

- Numadrul Planurilor Individuale de Protectie revizuite — 381

- Numarul rapoartelor trimestriale de verificare a imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurii
de protectie: 294

- Numarul intalniri cu familia/reprezentantul legal al copilului— 95

- Numadrul intalniri cu autoritatile din comunitatea de apartenenta — 19

- Numarul rapoarte de vizitd/consiliere a copilului/tandrului/familiei — 154

- Numarul copii transferati dintr o unitate de protectie in alta — 34

- Numarul copii plasati in familii/AMP —7

- Numarul de 1intalniri/sedinte la sesizari/solicitdri din partea altor servicii pentru identificare locuri
pentru plasamente in unitati rezidentiale)— 32

- Numadrul de intalniri, convorbiri telefonice, comunicare scrisd prin postd electronica in vederea
coordondrii metodologice a membrilor echipelor pluridisciplianre din unitatile de protectie speciald
din cadrul DGASPC Cluj si ONG-urile, in medie 3/zi lucratoare/manager de caz — 937
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- punere sub interdictie- 1

Activitatile concretizate prin indicatorii de mai sus s-au desfasurat in cadrul a 6 Complexe de
servicii sociale din subordinea DGASPC Cluj, amplasate Tn 26 de locatii de pe raza judetului Cluj si
pentru 6 unitati de protectie speciald din cadrul ONG-urilor de pe raza judetului Cluyj si din
localitatea Dumbrava, jud. Alba. De asemenea managerii de caz s-au implicat n procesul de mutare a
copiilor in cazurile de fortd majord, din unitati de protectie de pe raza judetului, ca urmare a
suspendarii activitdtii acestora.

Activitatea desfasuratd in cadrul compartimentului pe parcursul acestui an a necesitat
interventia in cazuri complicate care au vizat plecari voluntare din centru, consumul de substante
psihoactive, relatii sexuale, acte infractionale, etc. Au fost intreprinse colaborari cu toate institutiile
abilitate (BCCO, DIICOT, Politie, CEPCA, BIC, SIC, IML ). Pentru 1 tandr s-a dispus masura
arestului preventiv, schimbata ulterior n control judiciar, iar alti doi rezidenti au fost condamnati la
executarea unor masuri privative de libertate.

Pe parcursul anului 2025 managerii de caz din cadrul compartimentului au facut parte din 4
comisii de cercetare administrativa a unor incidente peterecute in unitatile rezidentiale, elaborand
rapartele aferente in urma analizarii evenimentelor.

Obiective pentru anul 2026:

Pentru perioada urmatoare, compartimentul isi propune eficientizarea in continuare a
procesului de management de caz prin adaptarea continud a metodei si instrumentelor de lucru la
realitate si la prevederile legale actuale, dar si prin reanalizarea si imbundtatirea procedurilor de lucru
de la nivelul compartimentului.

Totodata, compartimentul are in vedere, pentru anul 2026, continuarea organizarii de
evenimente dedicate copiilor din unitatile de protectie rezidentiale, cu ocazia Zilei Copilului (1 Iunie)
si a Zilei Internationale a Drepturilor Copilului (20 Noiembrie), in scopul promovdrii drepturilor
copilului si al sprijinirii participdrii active a acestora.

Fotografii reprezentative care ilustreaza o parte dintre activititile desfasurate la nivelul
compartimentului.

“Copilaria in imagini”- activitate desfasuratd cu prilejul Zilei de 1 Iunie, cu sprijinul Wonderland

by Darius Mar:

Violenta fizica si in mediul online - Activitate sustinutd de fostul judecétor, domnul Cristi Dénilet,
autorul Ghidului ,,Elevul si Legea”.

Concursul “Calatoria talentelor” organizat in judetul Prahova-Ploiesti
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Activitati desfasurate de catre IPJ Cluj — Biroul de Siguranta Scolara si Biroul de Analiza si
Prevenire a Criminalitatii; Prevenirea savarsirii faptelor de violenta

P ——
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I1.4 SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPII SI EVALUARE COMPLEXA COPII

Misiunea Identificarea unei familii subsititut -familie de plasament sau asistent maternal profesionist
(AMP) pentru copilul separat temporar sau definitiv de propria familie, evitandu-se astfel
institutionalizarea acestuia. Acest program se adreseaza atat copiilor parasiti in spitale sau maternitati
sau din familie, cat si persoanelor care doresc si Indeplinesc conditiile cerute de lege pentru a deveni
asistenti maternali/familii/persoane care pot lua in plasament copii abandonati.
Evaluarea/reevalaurea complexd a tuturor copiilor din judet care sunt propusi spre Incadrare in grad
de handicap.
Obiectivele
e Asigurarea unei alternative de tip familial plasament la AMP sau plasament la familii /rude /
persoane, pentru copiii separati temporar sau definitiv de parinti
o Asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii plasati la asisten{i maternali, pentru
asistentul maternal si familia acestuia, pentru familia biologica si pentru copiii plasati la rude/,
familii/persoane.
e  Asigurarea unei evaludri complexe a copiilor propusi pentru incadrarea in grad de handicap
Indicatori de performanta:
1.Plasamentul copiilor la Asistent Maternal Profesionist ca alternativi la institutionalizare: In
anul 2025 au fost plasati la asisten{i maternali 26 copii prevenind institutionalizarea lor.
2.Reintegrarea copiilor aflati cu masura de protectie — plasament la asistenti maternali:
-Pentru atingerea acestui indicator am derulat o serie de activitd{i printre care: evaluarea sociala a
familiei biologice, servicii de consiliere oferite familiei biologice, evaluare psihologica a familiei
biologice, programarea vizitelor dintre parinti si copii, monitorizarea intdlnirilor dintre paringi si
copii, revizuirea PIP-urilor 301, pt 100 copii aflati la asistenti maternali, iar pana la sfarsitul anului
2025 s-a reusit reintegrarea in propria familie / reinsertia profesionald pentru un numar de 12
copii/tineri.
3.Evaluarea in vederea stabilirii obiectivului final al Planului Individualizat de Protectie
(analizarea posibilitatilor de a demara procedura adoptiei) pentru copiii aflati cu masura de
protectie la asistenti maternali: Pentru atingerea acestui indicator am derulat urmatoarele activitati:
evaluarea familiei biologice inclusiv rudele pana la gradul IV, informarea familiei biologice cu
privire la efectele adoptiei, propuneri de deschidere a procedurii de adoptie, informarea si consilierea
copiilor cu privire la efectele adoptiei. Pana la sfarsitul anului 2025 pentru 25 copii finalitatea PIP
adoptie, depunandu-se dosare 1n instantd, iar 21 copii au fost adoptati si au plecat in familiile de
adoptie. Au fost deasemenea Intocmite/reevaluate un numar de 301 PIP-uri( planuri de interventie
personalizatd), 284 Rapoarte de evaluare trimestriale si 294 fise sociale (fatd de 287 Fise sociale in
anul 2024). Se poate observa o crestere a gradului de interes pentru monitorizarea cat mai detaliata a
copiilor ,in conformitate cu prevederile Standardelor de calitate.
Evidentiem faptul cd si in anul 2025, accentul a fost pe identificarea unei familii permanente pentru
copiii care nu au putut fi reintegrati, a fost o coordonata prioritard, a activitdtii noastre.
4.Monitorizarea copiilor aflati in plasament la asistenti maternali
- Pentru atingerea acestui indicator am derulat activitati de informare si consiliere a copiilor si
tinerilor, consiliere psihologicd la nevoie, vizite de monitorizare a evolutiei pentru un numar de 100
copii aflati cu masura de protectie la asistentii maternali, s-au intocmit 366 rapoarte de monitorizare a
masurii de protectie, rapoarte trimestriale, predate la AJPIS Cluj si CPC.
5.Evaluarea psihologica a copiilor peste 3 ani aflati in plasament la asistentii maternali:

Acest indicator a fost realizat prin aplicarea a 340 de teste, fatda de 318 in 2024, fise de evaluare
psihologica, rapoarte de consiliere pentru copiii de peste 3 ani, aflati in plasament la asistentii
maternali.
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6.Evaluarea psihologicd anuala a asistentilor maternali si a membrilor familiilor acestora,
consilierea si monitorizarea asistentilor maternali:

-Acest indicator a fost realizat printr-o serie de activitati—aplicarea testelor, interpretarea rezultatelor
si elaborarea raportului psihologic. Au fost evaluati psihologic 86 asisten{i maternali, rude, viitori
asistenti maternali, iar 33 de AMP si parinti biologici, au beneficiat de consiliere psihologica.
7.Monitorizarea activitatii asistentilor maternali profesionisti

-Pentru atingerea acestui indicator am derulat urmatoarele activitati: vizite de monitorizare a
activitatii asistentilor maternali la domiciliul acestora in echipd mixta asistent social si psiholog,
consilierea asistentilor maternali, intdlniri periodice cu asistentii maternali cu ocazia diverselor
evenimente /vizite cu familiile biologice, sedinte etc. In anul 2025 a fost monitorizati cel putin
trimestrial activitatea tuturor celor 70 asistenti maternali, intocmindu-se 1n acest sens, 322 rapoarte de
vizita.

Pe parcursul anului 2025 a avut loc o activitate de pregétire continud a asistentilor maternali, derulata
in cadrul DGASPC, concretizandu-se Tn 9 grupuri de suport/actiuni pentru copiii plasati la AMP si
pentru AMP, la care au participat 60 AMP si 86 copii.

8.Monitorizarea copiilor aflati in plasament la rude/alte familii/persoane

Pentru atingerea acestui indicator am derulat activitati de informare si consiliere a copiilor si tinerilor,
consiliere psihologica la nevoie, vizite de monitorizare a evolutiei copiilor la domiciliul familiilor de
plasament, vizite la scoli/gradinite. Au fost Intocmite rapoarte de monitorizare pentru toti 233 copii
aflati cu masurd de protectie speciala plasament. S-au intocmit de asemenea pentru acestia 1010 fise
sociale si rapoarte de evaluare trimestriald. Deasemenea au fost evaluati psihologic 178 copiii, 54
familii de plasament sau parinti naturali 63 au fost evaluate de catre psiholog, iar pentru 100 copii si
adulti au fost intocmite rapoarte psihologice de consiliere. Au fost deasemenea intocmite un nr 822
de rapoarte de monitorizare trimestriale, care au fost trimise la AJPIS.

9. Reintegrarea copiilor aflati cu masura de protectie — plasament la rude/ familii: Pentru
atingerea acestui indicator am derulat activitati de evaluare psiho-sociala a paringilor, servicii de
consiliere, medierea relatiilor, revizuire PIP, reusindu-se reintegrarea in propria familie sau integrarea
socio-profesionald pentru 23 copii/tineri.

10.Instrumentarea unor noi dosare de plasament: in 2025 au fost plasati la rude / familii /
personae un numar 28 copii evitandu-se astfel institutionalizarea acestora. In total au beneficiat de
plasament in familie substitut (AMP, rude, familii, persoane) in acest an 2025, un numar 54 copii (
cazuri noi), iar 45 copii/tineri au parasit sistemul de protectie ( adoptie, reintegrare socio-profesionala
reintegrare n familie). Pe parcursul intregului an s-a lucrat cu 422 copii, 70 asistenti maternali, 320
familii de plasament si familii naturale.

Au fost Intocmite si predate la AJPIS un numar total de 1158 Rapoarte de monitorizare trimestriala
pentru copiii aflati in evidenta serviciului.

11.Evaluarea/reevaluarea complexa a copiilor, care au fost propusi CPC pentru incadrarea in
grad de handicap :

In anul 2025 un numar de 5062 cazuri au fost evaluate si reevaluate de citre Compartimentul de
specialitate, iar rapoarte de evaluare /reevalauare, au fost intocmite in toate dosarele si transmise
Comisiei pentru Protectia Copilului.

In cadrul serviciului Management de caz pentru copii si evalauare complexa copii, in anul 2025 s-a
pus accentul indeosebi pe Tmbudatatirea activitdtii personalului, a asistentilor maternali, prin
implementarea prevederilor standardelor de calitate, prin pregatirea lor profesionala continua, astfel
incat activitatea din cadrul serviciului a fost una subsumata calitatii. Implementarea noilor prevederi
legislative din acest an a fost o provocare pentru intregul personal, dar am facut fata acestora.

In anul 2025 asistentii sociali, psihologii, medicii, asistentii maternali au participat la cursuri de
formare continud pe diferite teme de interes. S-a reusit pregatirea personalului, pentru imbunatatirea
competentelor digitale si a celei de formator.

In anul 2025 au fost recrutati, evaluati 5 asistenti maternali potentiali, 2 dintre ei au devenit asistenti
maternali (unii nu au indeplinit conditiile prevazute de standarde, iar altii au renuntat), au avut loc 3
sesiuni de pregdtire initiald, pentru viitorii asistenti maternali si pentru familii de plasament altele
decat rudele.

32



Mediatizarea pentru atragerea potentialilor asisten{i maternali a fost facutd folosind metodele
cunoscute — publicitate, participare la targuri de joburi, distribuire flayere 5 sesiuni desfasurate in
municipii si in orasul Huedin, Intalniri cu asistentii/lucratorii sociali din primdrii pentru informarea
acestora, articole pe pagina de facebook a DGASPC, corespondenta cu institutiile de cult.

Anul 2025 a fost bogat In evenimente organizate pentru copii, parinti, specialisti si AMP —in
total 15 evenimente la care au participat peste 168 copii si adulfi. Au fost organizate grupuri de
suport pentru copii cu teme precum : adictia de droguri, prevenirea de sarcini nedorite, rezilienta,
increderea 1n sine. Asistentilor maternali profesionisti grupurile de suport au vizat teme despre
disciplinare pozitiva, educatia sexuala la copii. Au fost organizate 3 tabere si excursii pentru copii.

Obiective stabilite pentru anul 2026.

1. Prevenirea institutionalizarii copiilor aflati in situatii vulnerabile si abandon, prin asigurarea unor
alternative de tip familial, cu prioritate: plasamentul la rude /persoane/familii si plasamentul la
asistenti maternali profesionisti.

2. Asigurarea unei ingrijiri de calitate pentru toti copiii plasati la AMP/familii/persoane/rude.
3.Extinderea retelei de asistenti maternali/familii/ persoane si formarea continua a acestora.

4. Evaluarea complexa in vederea incadrarii/reincadrarii copiilor care au nevoie, in grad de handicap.
5 Impulsionarea activitatii de deschidere a procedurii de adoptie pentru copiii a caror reintegrare nu
este posibila.

6 Pregatirea continud a personalului

Vulnerabilitati

- lipsa de personal pe componenta de evalauare complexa

- aparitia cazurilor de copii /tineri care consuma substante interzise

- necesitatea extinderii retelei de asistenti maternali.

- specializarea personalului in vederea interventiei in cazul consumului de droguri la copii

IL5 SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU PERSOANE ADULTE SI EVALUARE
PERSOANE CU DIZABILITATI

In cadrul Serviciului management de caz pentru persoane adulte si evaluare persoane cu
dizabilitati functioneaza patru compartimente si anume:
I.Compartimentul management de caz persoane varstnice si prevenire marginalizare sociala,
II.Compartimentul management de caz persoane adulte cu dizabilitati,
III.Compartimentul evaluare complexa pentru adulti,
IV.Compartimentul violenta domestica.
In activitatea desfasurata, fiecare compartiment a urmarit indeplinirea obiectivelor specifice stabilite
pentru anul 2025.

I.Compartimentul management de caz persoane varstnice si prevenire marginalizare sociala:
Obiectiv 1: Cresterea accesului la sevicii de consiliere si informare privind prevenirea marginalizarii
si combaterea excluziunii sociale: consiliere, informare, facilitare acces la programe de reducere a
sdraciei.

Indicatori: dosare instrumentate 81, admiteri 32, petitii solutionate 24, inchideri cazuri 29 (4
reintegrare, 20 decese, 3 mentineri in familie, 2 orientare spre alte servicii ).

Obiectiv 2: Asigurarea managementului de caz persoanelor varstnice rezidente in caminele
DGASPC Cluj, prin colaborarea cu personalul de specialitate din centre si cu beneficiarii:
Verificarea Indeplinirii obiectivelor prin vizite In centre si intalniri cu echipa mulidisciplinar;
Indicatori:

-vizite ale managerului de caz in centre 104, minute de Intilnire cu echipa multidisciplinara, fise de
monitorizare 89, Plan Individualizat Asistenta si Ingrijire (PIAI) 656, Fise de riscuri 656- pe
urmatoarele aspecte: interventiile medicale din procesul de ingrijire a sanatatii beneficiarilor, evolutia
beneficiarilor in procesul recuperator pe cele doud componente: recuperare motorie si psihologica,

33



admiteri In cursul lunii, decese Inregistrate, incidente deosebite, observatii/probleme semnalate,

activitati cu beneficioarii, propunerile managerului de caz;

-elaborarea/ revizuirea instrumentelor de lucru in asigurarea managementului de caz: Fisa de evaluare

a beneficiarului (in acord cu prevederile HG nr. 1311/2024 privind modificarea HG nr. 886/2000

pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice), Fisa lunard de

monitorizare servicii, Nota privind numirea responsabilului de caz, Raport de incident;

Unitati rezidentiale pentru persoane adulte din subordinea DGASPC Clu;:

e Caminul pentru Persoane Varstnice Recea Cristur: 22 vizite in centru, 22 rapoarte de
vizitd/minute, 102 Fise trimestriale de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de
Asistentd si Ingrijire;102 Rapoarte de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de
Asistent si Ingrijire, 192 Fise de Riscuri.

e Caminul pentru Persoane Varstnice Gherla: 27 vizite in centru, 12 rapoarte de vizitd/minute, 192
Fise trimestriale de monitorizare a implementirii Planurilor Individuale de Asistentd si Ingrijire;
192, Rapoarte de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de Asistenta si Ingrijire, 192
Fise de Riscuri.

e Caminul pentru Persoane Varstnice Campia Turzii: 16 vizite in centru, 16 rapoarte de
vizitd/minute, 84 Fise trimestriale de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de
Asistentd si Ingrijire; 84 Rapoarte de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de
Asistenta si Ingrijire, 84 Fise de Riscuri

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente Campia Turzii: 17 vizite in centru,
17 rapoarte de vizitd/minute, 80 Fise trimestriale de monitorizare a implementarii Planurilor
Individuale de Asistentd si Ingrijire; 80 Rapoarte de monitorizare a implementarii Planurilor
Individuale de Asistenta si Ingrijire, 80 Fise de Riscuri

e Caminul pentru persoane varstnice Aghiresu: 22 vizite in centru, 22 rapoarte de vizitd/minute, 108
Fise trimestriale de monitorizare a implementdrii Planurilor Individuale de Asistentd si
Ingrijire;108 Rapoarte de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de Asistentd si
Ingrijire, 108 Fise de Riscuri.

II.Compartimentul management de caz persoane adulte cu dizabilitati

calitative a persoanelor cu dizabilitati, mentinerea legdturii cu familia in vederea
dezinstitutionalizdrii : consiliere, informare, prelucrarea permanenta a legislatiei Tn domeniul
protectiei adultului cu dizabilitati.

Indicatori: 96 adrese scrise catre SPAS-uri, alte institutii, 45 contracte de servicii pentru persoane
adulte cu dizabilitati, 165 vizite in familie, 98 solicitari de admitere, 41 admiteri in unitati
rezidentiale, din care 35 1n centrul pen persoane dulte cu dizabilitdti Respiro.

Obiectiv 2. Asigurarea managementului de caz pentru persoane adulte cu dizabilitati rezidente in
centrele DGASPC Cluj, prin colaborarea cu personalul de specialitate din centre si beneficiari:
Verificarea indeplinirii obiectivelor prin vizite in centre si intdlniri cu echipa mulidisciplinara;
Indicatori: vizite in centru- 205, minute de intalnire cu echipa multidisciplinara -197, planuri de
actiune -691, fise de identificare a riscurilor- 691, fise de monitorizare a implementdrii Planului
Personalizat (PP) si a Planului Personalizat de Viitor (PPV) -3772, Fise de evaluare beneficiari in
vederea intocmirii PIIDVIC.

Unitati rezidentiale pentru persoane adulte din subordinea DGASPC Clu;:

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Cluj-Napoca: 14 vizite
in centru, 14 rapoarte de vizitd/minute de intalnire, 107 Planuri de actiune, 107 Fise de
identificare a riscurilor, 540 Fise de monitorizare a implementarii PP, 540 Rapoarte de
monitorizare a beneficiarilor, 12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz.

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi Luna de Jos: 12 vizite in
centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de Intilnire,103 Planuri de actiune ,103 Fise de
identificare a riscurilor, 618 Fise de monitorizare a implementarii PP, 618 Rapoarte de
monitorizare a beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz.

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi Mociu: 12 vizite in
centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de intalnire, 40 Planuri de actiune ,40 Fige de identificare
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a riscurilor, 240 Fise de monitorizare a implementarii PP, 240 Rapoarte de monitorizare a
beneficiarilor, 12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz, 20 Fise privind
intocmirea PIIDVIC.

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Catcau: 12 vizite in
centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de intdlnire, 82 Planuri de actiune ,82 Fise de identificare
a riscurilor, 495 Fise de monitorizare a implementarii PP, 495 Rapoarte de monitorizare a
beneficiarilor , 429 Fise de Riscuri 12 Rapoarte de activitate lunard a managerului de caz, 41
Fise de evaluare privind intocmirea PIIDVIC.

Locuinte Protejate Catcau 2021: 12 vizite in centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de intalnire,
38 Planuri de actiune, 38 Fise de identificare a riscurilor, 240 Fise de monitorizare a
implementdrii PPV, 240 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor,240 Fise de Riscuri, 40
Fise evaluare privind intocmirea PIIDVIC, 12 Rapoarte de activitate lunard manager de caz.
Centrul de Abilitare si Reabilitare Gherla:20 vizite in centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de
intalnire, 100 Planuri de actiune , 100 Fise de identificare a riscurilor, 600 Fise de
monitorizare a implementarii PP, 600 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor, 600 Fise
Riscuri, 50 Fise de Evaluare privind PIIDVIC,12 Rapoarte activitate lunara manager de caz.
Centrul de Abilitare si Reabilitare Jucu: 37 vizite in centru, 37 rapoarte de vizitd/minute de
intalnire, 99 Planuri de actiune , 99 Fise de identificare a riscurilor, 590 Fise de monitorizare a
implementarii PP, 5970 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor, 12 Rapoarte de activitate
lunarad a managerului de caz, 1 dezinstitutionalizare.

Centrul de Abilitare si Reabilitare Beclean: 10 vizite in centru, 10 rapoarte de vizitd/minute de
intalnire, 90 Planuri de actiune, 90 Fise de identificare a riscurilor, 540 Fise de monitorizare a
implementdrii PP,540 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor, 12 Rapoarte de activitate
lunara a managerului de caz.

Centrul de Servicii de Recuperare Nuromotorie de Tip Ambulatoriu  Turda: 12 vizite in
centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de intalnire, nr. 35 cazuri noi, 420 Fise de monitorizare,
12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz, 70 Planuri Personalizate.

Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati: 52 vizite in centru, 52 rapoarte de
vizitd/minute de intalnire, 44 admiteri, 44 fise de monitorizare a implementarii PP, 44 PP uri.
Centrul de Abilitare Fundatia FEBE 12 rapoarte de vizitd, 12 minute de intdlnire, 32 Planuri
de actiune, 32 Fise de identificare a riscurilor, 192 Fise de monitorizare a implementarii PP,
192 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor, 12 Rapoarte activitate lunara manager de caz.
Serviciile contractate de la furnizori private (CABR FEBE, CABR Sf Luca Beclean, Centrul
de zi “Sfanta Maria” Cluj Napoca) sunt monitorizate si verificate prin dispozitia directorului
general de catre comisia special constituitd. 36 vizite de monitorizare,36 rapoarte de
monitorizare.

Obiectiv 3 Asigurarea demersurilor specifice in contextul dezinstitutionalizarii persoanelor adulte cu
dizabilitati
Indicatori

10.03.2025 intilnire de lucru-vizionarea si discutarea modelelor din Suedia, Slovacia,
Portugalia in vederea aplicarii bunelor practice 1n asistentd sociald, in accord cu conventia
privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti in contextual dezinstitutionalizarii.

20.11.2025 masa rotunda organizata la sediul DGASPC Cluj cu 30 specialistii din cadrul a 9
DGASPC-uri in contextul provocdrilor si schimbarilor legislative in procesul de
dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati.
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e 08-10.12.2025 participare la 4 intaniri de lucru cu primariile din judetul Cluj privind rolul-
cheie al comunitdtii locale in procesul de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu
dizabilitati.

e Evaluarea nevoilor individuale de viata independentd in comunitate, completarea Fisei
Beneficiarului in platforma Start DI, Anexa 5 - instrumentul realizat in urma evaluarii
dorintelor, aspiratilor beneficiarilor.

e Intocmirea unui numir de 50 de adrese citre primariile de domiciliu ale beneficiarilor/
apartinatorilor privind identificarea resurselor in familiile extinse si Tn comunitatea locala ale
beneficiarilor din centrele rezidentiale in vederea dezinstitutionalizarii.

o Intocmirea unui numir de 30 adrese la primiriile de domiciliu ale beneficiarilor pentru
identificarea resurselor, a serviciilor de specialitate la nivel de UAT.

e Fise de evaluare privind dezinstitutionalizarea pentru 226 de beneficiari, Planuri individuale
de viata independeta si integrare in comunitate 18, mentinerea legaturilor cu familia - vizite In
familie 72, 1 beneficiar dezinstitutionalizat.

e Completarea informatiilor conform Adresei din data de 29.10.2025 privind sustinerea
procesului de dezinstitutionalizare-completarea in platforma Stard DI.

Obiectiv 4 Cresterea starii de bine a beneficiarilor in contextul pregatirii acestora pentru
dezinstitutionalizare si pentru a promova deschiderea si toleranta fatd de persoanele adulte cu
dizabilitati.

Indicatori: 5 evenimente si iesiri in comunitate, cu beneficiarii din centrele publice si de la furnizorii
privati, altele decat cele desfasurate la nivelul fiecarui centru rezidential.

10.03.2025 vizionare de film romanesc comedie la Cinema Florin Piersic pentru 120 de
beneficiari din centrele publice si private.

15.04.2025 Targ de lucrari hand-made cu vanzare la Vivo Mall Cluj-Napoca pentru a marca
perioada sarbatorilor pascale. Expozitia cu vanzare a constat in obiecte create de beneficiarii din
centrele publice si private (icoane, tablouri, obiecte decorative, de pirogravura, ornamente
dedicate sarbatorilor pascale). Participanti 80 beneficiari din cadrul CIA Luna de Jos, CABR
Gherla, CABR Jucu, CIA Cluj Napoca, CIA si LP Catcau, CABR ,,FEBE”, CABR ,,Sf. Luca”
Beclean, Centrul de zi ,,Sf Maria” Cluj Napoca, Fundatia ,,Estuar” Cluj Napoca.

10.05.2025 Vizita la Mina Imersive Cluj Napoca cu 98 beneficiarii ai centrelor rezidentiale

17.11.2025 vizionare de film romanesc comedie la Cinema Florin Piersic Cluj-Napoca pentru
120 de beneficiari din centrele publice si private

03.12.2025 organizarea Zilei Internationale a Persoanelor cu Dizabilitati printr-un spectacol
artistic la Radio Romania Cluj pentru 178 de beneficiari si apartinatori ai acestora. Pe scena au
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fost prezenti beneficiarii nostri cu scurte momente de interpretare, creatie, colinde, recital poezie,
dans.

- 10.12.2025 Targ de lucriari hand-made cu vanzare la Vivo Cluj-Napoca pentru a marca
perioada sarbatorilor de iarnd. Participanti 55 beneficiari din cadrul CIA Luna de Jos, CABR
Gherla, CABR Jucu, CIA Cluj Napoca, CIA si LP Catcau, CABR ,,FEBE”, CABR ,,Sf. Luca”
Beclean, Centrul de zi ,,Sf Maria” Cluj Napoca, Fundatia ,,Estuar” Cluj Napoca.

Targ de lucrari hand-made cu vanzare la Vivo Cluj-Napoca 10.12.2025

Obiectiv 5 Consolidarea cooperarii DGASPC cu ONG-uri in domeniul furnizirii de servicii

sociale, alte institutii

Indicatori:

- 4 evenimente in centrele rezidentiale dedicate persoanelor adulte cu dizabilitati si 1 Targ de
toamna cu scopul strangerii de fonduri destinate victimelor violentei in familie Tmpreuna cu
Asociatia Femeilor de Afaceri Cluj- campanie de prevenire a sentimentului de singuratate si
abandon in randul persoanelor institutionalizate din judetul Cluj.

- coordonarea stagiilor de practica ale studentilor de la Facultatea de sociologie si asistenta sociala ,
respectiv Facultatea de psihologie si stiintele educatiei- 158 cereri de practicd primite si orientate
catre servicii/complexe de servicii sociale, 130 studenti specilizarea asistenta sociald coordonati
in practica de specialitate, prezentarea DGASPC- ului pentru 5 grupe de studenti de la diferite
facultéti la sediul institutiei.

ITI.Compartimentul evaluare complexa pentru adulti

Obiectiv: Asigurarea evaludrii medico-psiho-sociale a beneficiarilor in vederea incadrarii in grad si
tip de handicap: introducerea in sistem a cererilor, studiu de dosar, programarea beneficiarilor,
evaluarea complexa a beneficiarilor.
Indicatori:

-Numar persoane evaluate 9436 din care au fost mentinute/ incadrate in grad de handicap 8843 de
persoane iar 593 cazuri nu s-au incadrat in criteriile prevazute pe lege.
Activitatile specifice desfasurate:

-verificarea si analizarea documentelor necesare evaludrii, transmise prin posta, posta electronica sau
predate personal la ghiseul special amenajat in acest sens;

-realizarea procesului de evaluare complexa medico-psiho-socialdi—9436 evaluari;

9436 rapoarte de evaluare intocmite;

8843 propuneri de planuri de recuperare;

8843 planuri de servicii;

195 dosare medicale transferate in/din alte judete;
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Distributia numdarului de persoane evaluate si incadrate in grad de handicap in functie de tipul
deficientei in cursul anului 2025 arata astfel:

Tipul deficientei fizic somatic auditiv nevazator mental psihic asociat HIV/ Surdo-
SIDA cecitate
Nr. persoane
incadrate in grad 2714 3492 138 393 1456 281 937 23 2
de handicap

In perioada ianuarie — decembrie 2025, tipul de deficientd somatic a avut cea mai mare pondere.
Distributia numarului de persoane evaluate, in cursul anului 2025, in functie de venituri:

Fara venit 1014
Pensie de urmasg 161
Pensie de invaliditate 1715
Pensie de limita de varsta 5648
Salariat 898
Total 9.436

IV.Compartimentul violentd domestica
Obiectiv 1:Informare si consiliere privind fenomenul violentei domestice: desfasurarea activitatii de
prevenire in scoli si participarea la intdlniri de informare si prevenire a victimizarii .

Indicatori: 2 campanii de constientizare, 4 scoli implicate, 8 intdlniri/ ateliere de lucru cu specialisti
pe tema violentei domestice.

Desfasurarea unei Campanii ”O RELATIE FARA VIOLENTA” in scopul prevenirii fenomenului
violentei domestice in randul elevilor inscrisi in liceele din municipiul Cluj-Napoca. In acest sens, au
fost incheiate parteneriate cu 4 scoli: Liceul Tehnologic Alexandru Borza ( ambele structuri,
incluzand fostul Liceu Tehnologic ” Aurel Vlaicu”, Colegiul Tehnic Energetic), Colegiul Tehnic ”
Raluca Ripan” si Colegiul Ortodox “Mitropolitul Nicolae Colan”.In cadrul activitatilor la clase s-a
realizat informarea, constientizarea, educarea tinerilor si cultivarea unei atitudini de vigilentd si
responsabilitate in ce“L priveste relatiile sanatoase vs. relatiile abuzive.

Al

e Marcarea zilei de 25 noiembrie 2025- Ziua Internationald pentru Eliminarea Violentei asupra
femeilor” printr-o campanie stradald de informare si constientizare in randul populatiei din
municipiul Cluj-Napoca.Cu acest prilej au fost distribuite materiale informative (pliante/
flyere).

e 26.11.2025-Participarea la o intalnire de lucru organizata la Centrul de primire in regim de
urgenta pentru victimele violentei in familie din structura DGASPC Cluj, cu participanti din
cadrul structurilor de politie, parchet, judecdtorie, avocati si specialisti din cadrul serviciilor
sociale (asistenti sociali si psihologi).

e Perioada 19-20.03.2025 si perioada 08-11.12.2025- 6 ateliere de informare a specialistilor
implicati In instrumentarea cazurilor de violentd domesticd de la nivelul UAT-urilor din
judetul Cluj;
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e 19.12.2025- organizarea unei intdlniri a Echipei intersectoriale pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice la sediul DGASPC Clu.

Obiectiv 2.Asigurarea reinsertiei sociale a victimelor violentei domestice: Preluarea sesizarilor de
violentd domestica, evaluarea cazului si acordarea de servicii specializate.

Indicatori: 589 de cazuri instrumentate, 522 cazuri nou-intrate in evidenta si 37 cazuri inchise.
Servicii acordate victimelor violentei domestice in anul 2025:

- servicii in regim rezidential:

v Centrul de primire in regim de urgenti pentru victimele violentei in familie: 32 cazuri
noi intrate pe parcursul anului 2025, pentru care a fost realizat managementul de caz la
nivelul compartimentului, fiind intocmite 181 documente (referate privind emiterea
dispozitiei de admitere in centru, dispozitii de admitere in centru, referate privind emiterea
dispozitiei de numire manager de caz, dispozitii numire manager de caz, fise de Incetare
acordare servicii, adeverinte beneficiare);

v Locuinta protejatia pentru victimele violentei domestice: 8 cazuri noi intrate pe parcursul
anului 2025, pentru care a fost realizat managementul de caz la nivelul compartimentului,
fiind Intocmite 36 documente (referate privind emiterea dispozitiei de admitere in centru,
dispozitii de admitere in centru, referate privind emiterea dispozitiei de numire manager de
caz,dispozifii numire manager de caz, fise de incetare acordare servicii, adeverinte
beneficiare);

- servicii in familie

v Compartimentul violentd domestica: 512 cazuri

» Consiliere sociala, evaluare, monitorizare cazuri: 512 cazuri instrumentate pentru care au fost
intocmite 788 documente ( fise de evaluare initiala, adrese catre alte institutii publice/private,
fise de evaluare detaliatd, rapoarte de vizitd, note telefonice/note de intrevedere, contracte de
furnizare servicii sociale, planuri de interventie).

» Consiliere psihologica si vocationala: 48 de cazuri au beneficiat de interventie de specialitate
(evaluare/ consiliere/ monitorizare/ asistare psihologicd), din care 24 de beneficiari, victime
adulte ale violentei domestice au fost incluse intr-un program de consiliere psihologica pe
parcursul anului 2025. Serviciile psihologice furnizate cazurilor Inregistrate la nivelul
compartimentului au fost consemnate intr-un numar de 320 documente constand in rapoarte/
fise de evaluare, fise de consiliere, planuri de interventie, note telefonice, note de intrevedere,
adrese)

Obiectiv 3:Informare si consiliere privind fenomenul violentei domestice: desfasurarea de activitati
de prevenire 1n scoli si participarea la intalniri de informare si prevenire a victimizarii.

Indicatori: participarea specialistilor la 2 cursuri/evenimente in domeniul prevenirii si combaterii
violentei domestice

-19.05.2025-participare la intalnirea Grupului de Actiune Locald pe tema integrarii egalitatii de gen
in politicile publice ale Zonei Metropolitane Cluj, organizatd de catre Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC) .

- 25.09.2025-participare la evenimentul de formare organizat de Departamentul de Sanatate Publica
in cadrul Proiectului TACTIS-Imbunatitirea de citre autoritatile de politie a raspunsului si urmaririi
victimelor si autorilor violentei domestice.

Obiective propuse pentru anul 2026 in cadrul serviciului Management de caz pentru persoane
adulte si evaluare persoane cu dizabilitati:

-asigurarea, preluarea si instrumentarea cazurilor de persoane varstnice/prevenire marginalizare,
persoane adulte cu dizabilitati, victime ale violentei domestice, aflate in situatie de risc, conform
prevederilor legale.

-asigurarea managementului de caz la nivelul unitatilor de protectie destinate persoanelor varstnice,
persoanelor adulte cu dizabilitati, victimelor violentei domestice.

- implementarea Strategiei Nationale privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu
dizabilitati si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare;
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-cresterea gradului de integrare socio-profesionald a persoanelor adulte cu dizabilitati
institutionalizate;

-asigurarea activitatilor specifice de evaluare complexa a adultului in vederea incadrarii/neincadrarii
in grad de handicap.

-scdderea fenomenului de violentd domesticd prin campanii de constientizare in scoli si prin
eficientizarea colaborarii cu actorii sociali implicati direct in fenomenul violentei domestice.

- pregédtirea continud a personalului de specialitate.

IIL.DIRECTIA GENERALA ECONOMICA, JURIDICA ST ADMINISTRATIVA
II1.1 Compartimentul juridic-contencios

Activitatea Compartimetului Juridic-Contencios constd, in principal, in desfasurarea
urmatoarelor activitati :

- Verificarea si avizarea de legalitate a dispozitiilor emise de directorul general, a dosarelor supuse
dezbaterii Comisiei pentru Protectia Copilului /instantelor de judecata / Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap, a contractelor individuale de munca si dispozitiilor privind
incheierea, executarea sau incetarea raporturilor de muncd sau raporturilor de serviciu, a
contractelor de achizitii, notelor justificative, conventiilor, conventiilor cu asistentii maternali
profesionisti si contractelor de voluntariat, dosarelor de acordarea a drepturilor si facilitagilor /
prestatiilor sociale cuvenite conform legii, persoanelor cu dizabilitati;

- Intocmirea, redactarea si sustinerea tuturor actelor procedurale si procesuale in cauzele aflate pe
rolul instantelor judecatoresti in care institutia este parte;

- Elaborarea si redactarea de acte juridice;

- Exprimarea punctelor de vedere in ceea ce priveste aplicarea si interpretarea actelor normative, in
cazul unor masuri luate de catre conducerea institutiei, sau la cererea compartimentelor
/serviciilor de specialitate daca aceste solicitdri privesc activitatea institutiei;

- Acordarea de asistentd juridica serviciilor de specialitate din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj (componenta protectia copilului si protectia
persoanelor adulte), centrelor de zi si rezidentiale, autoritatilor administratiilor publice locale din
judet, Comisiei pentru Protectia Copilului, Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap si Colegiului Director, la solicitarea acestora;

- Reprezentarea DGASPC Clyj in raporturile cu instantele judecatoresti si cu organele cu activitate
jurisdictionald, pe baza de delegatie semnata de directorul general;

- Difuzarea actelor normative de interes special si general, serviciilor din cadrul DGASPC Cluj;

- Avizarea de legalitate a stabilirii masurilor de protectie in regim de urgenta;

- -Avizarea de legalitate a propunerilor privind stabilirea masurilor de protectie speciald supuse
dezbaterii Comisiei pentru Protectia Copilului/instantei de judecatd, precum si reevaluarea
acestora, In scopul mentinerii, acordarii, revocarii si/sau incetarii;

- Avizarea de legalitate a propunerilor privind incadrarea in grad de handicap a copiilor si stabilirea
masurilor de protectie speciala pentru copiii cu dizabilitati din familie, supuse dezbaterii Comisiei
pentru Protectia Copilului;

- Conduce si tine evidenta dosarelor aflate pe rolul instantelor judecétoresti, modul de solutionare a

acestora.
Activitdtile mentionate mai sus, 1n cursul anului 2025, au fost concretizate in urmatoarele:
Nr.crt. Obiectul cauzei Numar cauze | Admise | Respinse
L. Masuri de protectie copii 156
2. Consiliere psihologica 10
3. Ordonanta presedintiala 5
4, Anulare/suspendare act administrativ 21
5. Litigii de munca 13

40



6. Litigii civile (pretentii) 5

7. Litigii penale 10

8. Tuteld Speciald/consiliere judiciara 21

9. Contencios-administrativ 20

10. Viza juridica dosare incadrare grad de handicap copii 2030

11. Viza juridicd dosare de acordare a drepturilor si 15084
facilitatilor/ prestatiilor sociale persoanclor adulte cu
dizabilitati

12. Definitivare sentinte 140 dosare copii

5 dosare adulti

13. Viza juridicd Dispozitii de plasament in regim de 781
urgenta si manageri de caz

14. Petitii 34
15. Popriri 2
16. Viza juridica dispozitii CMRU 2345
17. Viza juridica contracte de voluntariat 8

II1.2 Compartimentul managementul resurselor umane

Compartimentul Managementul Resurselor Umane functioneaza in subordinea Directorului
General Adjunct al Directiei Generale Economice, Juridice si Administrative din cadrul DGASPC
Clyj. Obiectul principal de activitate al Compartimenului Managementul Resurselor Umane consta in
gestiunea curentd a resurselor umane din cadrul institutiei.

Obiectivele Compartimenului Managementul Resurselor Umane sunt urmatoarele:
L strategic — planificarea si organizarea resurselor umane din cadrul institutiei,
II. operational — administrarea si gestionarea resurselor umane disponibile.

I. Obiectivul strategic s-a realizat cu ajutorul urméatoarelor activitati:

1. Planificarea si oganizarea resurselor umane pe termen lung, in scopul indeplinirii obiectivelor
institutiei;

2. Intocmirea statului de functii, de personal si a organigramei Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectie a Copilului Cluj, atat pentru aparatul de specialitate, cat si pentru centrele
subordonate ;

3. Punerea in aplicare a prevederilor Hotdrarilor CJC nr. nr.269/2024, nr.151/2025 si nr. 228/2025
privind reorganizarea institutiei;

4. Elaborarea sistemelor de evaluare a performantelor si a fiselor de evaluare;

5. Punerea in aplicare a Regulamentului Intern, a Regulamentului de Organizare si Functionare, cat si
a Codului etic al functionarilor publici si al personalului contractual;

6. Aplicarea normelor privind comunicarea interna i externa a institutiei cat si a Regulamentului cu
privire la primirea, Intregistrarea, repartizarea, rezolvarea, redactarea, semnarea, expedierea
corespondentei si arhivarea documentelor din cadrul institutiei;

7. Elaborarea planului anual de formare profesionala la nivelul aparatului propriu al DGASPC Cluyj si
a centrelor subordonate si coordonarea activitatii de pregatire profesionala.

I1. Obiectivul operational s-a realizat cu ajutorul urmatoarelor activitati:
1. Asigurarea cu personal a structurii organizatorice prin recrutarea, selectia, testarea si integrarea
noilor angajati;

41



2. Emiterea dispozitiilor cu privire la executarea, modificarea, suspendarea si Incetarea raporturilor
de serviciu si de munca;

3. Evidenta fiselor de post a aparatului de specialitate din cadrul DGASPC Cluyj si a personalului din
centrele subordonate;

4. Asigurarea promovdrii in grad sau clasa profesionald a functionarilor publici, si grad sau treapta
profesionald a personalului contractual;

5. Evidenta concediilor de odihnd ale angajatilor din cadrul aparatului propriu DGASPC Cluj, a
Serviciului de Asistentd Comunitard, a asistentilor maternali si a sefilor de complexe; evidenta
concediilor suplimentare/speciale pentru toti angajatiit DGASPC Cluj;

6. Evidenta in format electronic a vechimilor angajatilor si aplicarea modificarilor ce intervin in urma
acestora;

7. Eliberarea actelor doveditoare privind statutul de salariat pentru angajatii DGASPC Cluj;

8. Completarea bazei de date privind evidenta functiilor publice si a personalului contractual si
intocmirea situatiilor de personal, atat a celui prevazut cat si a celui existent;

9. Completarea si Inregistrarea declaratiilor de avere si de interese §i transmiterea spre publicare pe
pagina de internet a institugiei, precum si Agentiei Nationale de Integritate;

Sinteza activitatii Compartimentului Resurse Umane pe anul 2025:

In cursul anului 2025, in cadrul institutiei noastre s-au derulat in total un numir de 9
concursuri pentru ocuparea de posturi vacante pe perioada nedeterminatd, din care s-au ocupat 15
posturi pe perioada nedeterminatd. De asemenea, au fost reinnoite 29 de contracte individuale de
munca pe perioada determinati pentru asistenti maternali. In total, in anul 2025, au fost intocmite 78
contracte individuale de munca si au fost emise 78 note de lichidare pentru angajatii care si-au incetat
activitatea din cadrul institutiei.

Numadrul de functii de conducere exercitate cu caracter temporar in decursul anului 2025 au
fost 6, si anume: Director general adjunct Directia Generald Protectie Sociala, Director general
adjunct al Directiei Generale Economice, Juridice si Administrative, sef serviciu la Serviciul de
Asistenta Comunitara, sef serviciu la Serviciul de Interventie in Regim de urgentd, sef serviciu la
Serviciul monitorizare si fonduri europene si sef centru la CIAPAD Luna de Jos.

La nivelul Compartimenului Managementul Resurselor Umane, in anul 2025:

e au fost intocmite un numar de 2345 dispozitii, avand ca obiect:

- numirea in functii publice;

- Incadrarea cu contract individual de munc3;

- incetare raporturi de serviciu/ munca;

- modificarea raporturilor de serviciu/ munca;

- majorarea salariilor de baza ale angajatilor;

- delegarea/detasarea angajatilor;

- exercitarea cu caracter temporar a functiilor publice de conducere vacante;

- acordarea concediului pentru ingrijire copil pand la doi ani i prelungirea acestuia;

- punerea in aplicare a prevederilor legale;

- promovare in grad sau treaptd profesionald a personalului contractual,

- incetarea suspendarii si reluarea activitatii unor salariati;

- constituirea comisiilor de concurs §i a comisiilor de solutionare a contestatiilor;

- constituirea comisiilor de disciplina;

- suspendare contract individual de muncé/raporturilor de serviciu pentru concedii fara plata ;

- suspendarea raporturilor de serviciu.

e au fost actualizate si inregistrate un numar de 249 fise de post;

e au fost intocmite 1980 acte aditionale la contractele individuale de munca;

e au fost informati angajatii cu privire la prevederile ROF si RI;

e a fost actualizat statul de functii si de personal al DGASPC Cluj;

e s-a intocmit planul de formare profesionald a functionarilor publici si a personalului
contractual din cadrul DGASPC Cluj;

e s-au organizat 15 examene de promovare 13 examene de promovare din gradul debutant ori in
grad sau treapta profesionald a personalului contractual sau a functionarilor publici si s-au
intocmit actele aditionale la contractele individuale de munca in urma promovarii in grad sau
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treaptd profesionald a personalului contractual —19 de dispozitii si 19 acte aditionale la
contractele individuale de muncd; Totodatd s-au organizat 5 concursuri in vederea
transferului.

e s-au eliberat 1746 adeverinte pentru angajatii DGASPC Cluj;

e s-au eliberat 27 legitimatii pentru angajatii DGASPC Cluy;

e s-au Inregistrat, completat si introdus in baza de date 2356 cereri de concediu de odihna
pentru aparatului propriu, Serviciul de Asistentd Comunitarad si sefi centre si 457 cereri de
concediu suplimentar/special pentru toti angajatiit DGASPC Cluj;

e s-au centralizat programarile concediilor de odihna pentru anul 2026;

e s-au centralizat si inregistrat 150 declaratii de avere si 150 declaratii de interese care au fost
transmise prin platforma E-DAI cétre Agentia Nationala de Integritate si au fost publicate pe
site-ul institutiei;

e s-au inregistrat in platforma REGES un numar de 365 certificate medicale;

e s-a migrat din platforma REVISAL in platforma REGES si s-au introdus datele privind
programul de muncd, locul muncii, norma de muncd si salarizarea pentru toti salariatii
institutiei

e s-au operat modificarile survenite la contractele individuale de munca ale salariatilor cu
respectarea termenului de introducere a datelor in Reges;

e in vederea implementdrii procedurii de dezinstitutionalizare a centrelor CIAPAD Cluj-
Napoca, CIAPAD Luna de Jos, CIAPAD Catcau, CIAPAD Mociu, CABR Gherla si CABR
Jucu s-au aplicat 282 chestionare personalului incadrat in aceste centre (fisa individuald
angajat si chestionar preferinte de viitor angajat) si s-au introdus raspunsurile acestora in
platforma START DI- Plan de dezinstitutionalizare la nivel de centru rezidential;

In cursul anului 2025, a fost majorat cuantumul salariului de bazi al unor categorii de personal din
cadrul DGASPC Cluj, dupa cum urmeaza:

- la data de 01.01.2025, in baza H.G. 1506/2024 s-a stabilit salariului de bazad minim brut pe tard
garantat in plata;

- la data de 01.06.2025 s-a stabilit sporul de 15% din salariul de baza pentru activitatea desfasurata de
persoane cu handicap grav sau accentuat conform Deciziei nr.104/09.12.2024 a Inaltei Curti de Casatie
si Justitie;

- la data de 01.07.2025 s-a stabilit sporul pentrru conditii periculoase sau vatamatoare de munca
pentru personalul contractual si functionarii publici apartindnd familiei ocupationale ”Administratie”
conform art. 13 pct 9 si pct.11 din OUG 36/30.06.2025.

Obiectivele stabilite pentru anul 2026 in cadrul compartimentului Managementul Resurselor
Umane, constau in:
o aplicarea prevederilor legale cu privire la salarizarea unitara a personalului platit din fonduri
publice;
o organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante existente la nivelul institutiei,
conform normelor legale in vigoare;
o gestionarea eficienta a resurselor umane si a functiilor publice;
o dezvoltarea competentelor profesionale.

II1.3 Compartimentul administrativ, aprovizionare

Compartimentul Administrativ-Aprovizionare, are misiunea de a asigura conditiile materiale
necesare unei bune functionari a DGASPC Clu;.
Pentru a indeplini acest obiectiv am efectuat urmatoarele activitati specifice compartimentului:
- Intretinerea si functionarea in cele mai bune conditii a tuturor autovehiculelor aflate in parcul
auto al DGASPC Clyj ;
- Mentinerea si functionarea in cele mai bune conditii a tuturor instalatiilor si echipamentelor
aflate sub incidenta ISCIR, pe tot parcursul anului 2025 ;
- Transportul beneficiarilor si angajatilor din toate compartimentele si centrele aflate in
subordinea DGASPC Cluj, atat in judet cat si in afara lui ;
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- S-au efectuat verificdrile tehnice periodice obligatorii (VTP) pentru toate centralele termice
care aveau valabilitatea pana in 2025 ;

- Au fost incheiate asigurari RCA, CASCO, ROVINETE si s-au efectuat inspectii tehnice
periodice (ITP) precum si revizii ale parcului auto din DGASPC Cluj unde erau necesare ;

- S-au actualizat controalele medicale si psihologice obligatorii ale conducatorilor auto §i a
coordonatorului de transport ;

- A fost verificat si s-a obtinut autorizarea aparatului tahograf pentru autovehiculele cu nr: CJ-
64-CJC, CJ-28-FOW, CJ-28-FPF, precum si descarcarea lunara a datelor din tahograf ;

- S-a asigurat intocmirea FAZ-urilor si consumurilor de carburant la toate autovehiculele din
parcul auto al DGASPC Cly; ;

- Participarea la comisiile de inventariere anuale precum si in toate situatiile de predare —
primire de gestiune ;

- S-au efectuat interventii prompte in cazuri de avarii aparute la sistemul de canalizare sau
defectiuni la instalatiile de alimentare cu apa, energie electrica sau gaze naturale ;

- S-a asigurat aprovizionarea cu produse de curdtenie, articole de papetarie si birotica, materiale
de intretinere si reparatii necesare pentru buna functionare a institugiei;

Obiectivul pentru anul 2026 este asigurarea unui management administrativ performant, vizand :
e optimizarea permanenta a activitatilor administrative ale DGASPC Cluyj;
e cresterea eficientei acestora, In conditiile respectarii reglementarilor legale;

II1.4 Compartimentul evaluare si evidenta beneficii de asistenta sociala

Rolul compartimentului este facilitarea accesului persoanelor cu dizabilitati la prestatiile sociale.
Obiectiv realizat: Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la facilitatile prevazute de Legea
nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

Indicatori de performanta: numar persoane cu handicap/ Insotitori/ asistenti personali care au
beneficiat de rovinietd, numar notificari catre beneficiari/apartinitori, numar solicitdri si roviniete
operate In programul informatic, numdr centralizatoare, adrese si memorii inaintate Directiei
Regionale de Drumuri si Poduri Cluj, numar bilete eliberate solicitantilor, numar persoane care au
beneficiat de facilitati pentru transport interurban, numar fisiere verificate prin programul informatic,
numar bilete verificate (ruta, km, cost) In vederea decontarii lor citre operatorii de transport, note de
constatare intocmite ca urmare a verificarii fisierelor prin programul D-Smart, numar persoane care
au beneficiat de legitimatii pentru transport urban cu mijloace de transport in comun, numar persoane
car au solicitat decontarea carburantului, acordarea bonurilor valorice (pe hartie), eliberarea bonurilor
valorice pe suport electronic pe suport electronic (card carburant).

Activitati:

1. Informarea directa, la ghiseu, a beneficiarilor/apartinatorilor asupra drepturilor prevazute de lege,
preluarea si operarea documentelor in vederea obtinerii rovinietei de catre beneficiari;

2. Colaborarea cu Directia Regionald de Drumuri si Poduri Cluj, conform conventiei incheiate;

3. Eliberarea rovinietelor catre persoanele cu handicap, insotitorii sau, dupa caz, asistentii personali ai
acestora. Notificarea utilizatorilor asupra incetdrii valabilitatii rovinietelor, in situatia decesului
persoanelor cu handicap / neincadrarii in grad de handicap ca urmare a reevaluarii.

4. Preluarea documentelor, verificarea datelor din programul informatic si listarea biletelor unice, in
functie de solicitarile beneficiarilor, in conformitate cu certificatele de incadrare in grad de handicap;
5. Informarea persoanelor cu handicap / insotitorilor / asistentilor personali asupra metodologiei de
utilizare a biletelor pentru transport, conform HG nr. 1017/2018;

6. Informarea persoanelor cu handicap / insotitorilor / asistentilor personali asupra metodologiei de
decontarea de bonuri de carburant si/sau de bonuri valorice (pe hartie), eliberarea bonurilor valorice
pe suport electronic (card carburant) pentru alimentarea mijloacelor de transport electrice ori pentru
decontarea carburantului necesar deplasarii cu autoturismnul, conform Hotararii nr. 43 din 18
ianuarie 2024 privind modificarea si completarea Hotdrarii Guvernului nr. 1.017/2018 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind modalitatea de acordare a drepturilor la transport
interurban gratuit persoanelor cu handicap;
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7.Eliberarea biletelor unice pentru transport interurban persoanelor cu dizabilitati, insotitorilor sau
asistentilor personali ai acestora si asigurarea evidentei acestora in programul informatic D-Smart;
8.Verificarea biletelor utilizate de catre beneficiari, transmise directiei pentru decont de catre
operatorii de transport interurban;

9.Verificarea centralizatoarelor si a fisierelor transmise directiei de cdtre operatorii de transport
interurban;

10.Eliberarea legitimatiilor pentru transport urban gratuit cu mijloace de suprafata, la solicitarea
persoanelor cu dizabilitagi/asistentilor personali.

11. Preluarea documentelor si informarea beneficiarilor asupra programului "Asigurarea mobilitatii
dizabilitate;

12. Colaborarea cu ANPDPD pentru eliberarea cardului european pentru dizabilitate celor in drept,
conform conventiei de colaborare;

13. Eliberarea cardului european pentru dizabilitate si a ghidului beneficiarului catre solicitanti.

14. Preluarea documentelor, analiza conditiilor eligibile pentru acordarea / modificarea / incetarea/
suspendarea dreptului de asistentd sociald sub forma prestatiilor sociale si intocmirea dosarului
administrativ, In situatia cazurilor noi.

15. Colaborarea cu alte DGASPC-uri din tara, in vederea asigurdarii continuitdtii drepturilor de
asistentd sociald sub forma prestatiilor sociale, in situatia transferurilor dosarelor administrative ale
persoanelor cu dizabilitdti catre / de la alte directii, ca urmare a schimbarii domiciliului /resedintei in
alt judet.

16. Colaborarea cu Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Cluj, in vederea efectuarii
platii pentru drepturile de asistentd sociala sub forma prestatiilor sociale cuvenite persoanelor cu
dizabilitati (indemnizatii lunare, bugete complementare, indemnizatii pentru insotitor(nevazatori),
prestatii sociale pentru copiii cu dizabilitati);

17. Colaborarea cu organizatiile neguvernamentale si cu institutiile publice locale pentru promovarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

18. Acordarea dreptului sub forma beneficiilor sociale pentru persoanele cu dizabilitati (indemnizatii
lunare, bugete complementare si indemnizatii pentru insotitor pentru nevazatori);

19. Colaborarea cu Casele Judetene de Pensii respectiv cu Casele Locale de Pensii pentru evitarea
suprapunerilor plétilor pentru indemnizatia de insotitor si transmiterea rapoartelor lunare.

20. Colaborarea cu Unititile de Invatamant Special pentru transmiterea numarul prescolarilor aflati in
scoli speciale cu internat pentru anul scolar 2024-2025

21. Comunicare cu persoanele cu dizabilitati/apartinatori pe e-mail-ul compartimentului.

In anul 2025 au fost verificate si s-au operat 45647 bonuri fiscale pentru decontarea
carburantului. Au beneficiat de acest drept 7567 persoane cu dizabilitati.

In anul 2025 incepand cu luna aprilie s-au preluat si operat 2289 solicitari pentru acordarea
bonurilor valorice (pe hartie). In urma solicitirilor au fost eliberate 30540 bonuri valorice.

Au beneficiat de bilete pentru transport interurban 1151 persoane.

S-au eliberat persoanelor cu handicap grav si accentuat precum si insotitorilor sau asistentilor
personali ai acestora un numar de 22872 bilete unice pentru transport interurban.

In cursul anului 2025 s-au depus 320 de solicitari pentru eliberarea cardului european pentru
dizabilitate si s-au primit 184 de carduri.

Au fost solicitate un numar de 5.508 de carduri de carburant, din care 5.245 emise, 263 nu au
fost emise si eliberate 4.658.

Am colaborat cu Directia Regionald de Drumuri §i Poduri Cluj, in vederea depunerii
documentatiei necesare pentru obtinerea rovinietei de catre persoanele in drept. Un numar de 4523
persoane au beneficiat de aceasta facilitate. S-au instrumentat si operat in programul informatic 4600
solicitari pentru ca persoanele cu dizabilitati, asistentii personali sau insotitorii acestora sa poata
beneficia de scutire de la plata tarifului de utilizare a retelelor de drumuri nationale. Au fost notificate
336 persoane asupra incetarii valabilitatii rovinietelor, ca urmare a inregistrarii decesului persoanelor
cu dizabilitdti sau alte motive: schimbare grad handicap, neincadrare, etc.

S-au emis 563 legitimatii pentru transportul urban cu mijloace de suprafata.
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Ca masurd pentru minimizarea riscului in acordarea drepturilor necuvenite, in cursul anului
2025 a fost suspendat, prin act administrativ, dreptul de asistentd sociala sub forma prestatiilor
sociale pentru 78 persoane cu dizabilitati. Dispozitiile privind suspendarea acestui drept s-au
comunicat beneficiarilor si AJPIS Cluj, in vederea suspendarii platii prestatiilor sociale, conform HG
nr.1019/2018.

S-a colaborat cu Biroul Judetean de Administrare a Bazelor de Date privind Evidenta
Persoanelor Cluj, In vederea operdrii in baza de date a persoanelor cu handicap decedate. S-au
intocmit si transmis BJABD Cluj 12 fisiere cu beneficiarii directiei, persoane cu dizabilitati. In cursul
anului 2025 s-au operat 2752 decese si s-au emis dispozitii privind incetarea drepturilor pentru 2752
beneficiari. Dispozitiile sus mentionate s-au comunicat si AJPIS Cluj, conform prevederilor legale.

Numarul beneficiarilor de prestatii sociale (persoane cu dizabilitati) aflati in evidentele
DGASPC Cluj in luna decembrie 2025 era de 33644, din care: 30798 adulti si 2846 copii. S-au
prelungit la termen certificatele revizuite pentru un numar de 6230 beneficiari (5394 adulti si 836
copii).

in cursul anului 2025 au intrat in evidentele noastre 4810 persoane cu dizabilitati, cazuri noi,
din care 4042 adulti si 768 copii. Pentru aceste persoane s-au oferit servicii de informare si consiliere
pentru obtinerea drepturilor de asistenta sociala.

Au fost instrumentate 195 dosare administrative ale persoanelor cu dizabilitati, transferate la /
de la alte directii generale din tard, in vederea acordarii drepturilor prevazute de lege.

In cursul anului 2025:au fost scoase din evidentd persoanele cu handicap decedate si s-au
emis dispozitii privind incetarea drepturilor pentru 2752 persoane; s-au operat in programul
informatic conturi curente pentru beneficiarii care au optat pentru viramentul prestatiilor sociale in
cont bancar (14890 beneficiari au optat pentru primirea prestatiilor sociale in conturi bancare)

In cursul anului 2025 s-au emis in total 15084 dispozitii (aprobare, sistare, suspendare sau
modificare) privind dreptul la prestatii sociale.

In urma colaboririi cu Casele de Pensii din judetul Cluj, s-au transmis citre acestea 36 de
rapoarte respectiv 544 de anexe.

Un numar 10.300 de e-mail-uri au intrat pe adresa electronicd a compartimentului pentru
consiliere cu privire la acordarea drepturilor, facilitatilor respectiv alte informatii.

Angajatii din cadrul compartimentul au comunicat prin intermediul ghiseului cu un numar
mediu de 155 de persoane/zi, monitorizare realizatd dupa amplasarea aparatului care genereaza
numar de ordine.

II1.5 Compartimentul contabilitate, planificare bugetara, salarizare si management financiar,
patrimoniu

Bugetul DGASPC Clyj este structurat in 3 componente;
I. Buget pentru componenta copii
II.Buget pentru componenta adulti
II1.Buget pentru componenta asistenta acordatd persoanelor Tn varsta
Pentru exercitiul bugetar al anului 2025 a fost alocat de catre Consiliul Judetean Cluj un buget inifial
de : 230756,70 mii lei .
Buget rectificat 2025: 221909,26 mii lei din care 81075 mii lei reprezinta sume defalcate din taxa pe
valoarea adaugata (TVA).
Cheltuieli totale la data de 31.12.2025: 172806 mii lei are urmatoarea structura;
Cheltuieli cu salarii: 121880 mii lei
Cheltuieli cu materiale: 27912 mii lei
Din care:
- bunuri si servicii: 10429 mii lei
- reparatii curente: 588 mii lei
- hrana : 5577 mii lei
- medicamente $i materiale sanitare: 1143 mii lei
- bunuri de natura obiectelor de inventar: 987 mii lei
- deplasari interne si externe: 10 mii lei
- consultanta si expertiza ;67 mii lei

46



pregdtire profesionala: 104 mii lei

protectia muncii: 15 mii lei

cheltuieli judiciare: 24 mii lei

alte cheltuieli cu bunuri si servicii: 8969 mii lei

Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate: 442 mii lei

Cheltuieli de capital: 4451 mii lei din care: au fost executate lucrari si servicii in suma de 1271 mii lei
pentru proiectul PIN, Restructurarea CIA Luna prin infiintarea a 3 locuinte protejate si a unui Centru
de Zi.

-1037 mii lei dotari si lucrari PSI in cadrul Proiectelor incheiate intre Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale in calitate de Autoritate finantatoare, prin Agenfia Judeteana pentru Plati si
Inspectie Sociala Cluj si DGASPC Cluyj in calitate de beneficiar

-s-au achizitionat 1 microbuz, 2 autoutiliare ,6 centrale termice, 3 masini de spalat ,5
uscatoare rufe profesionale, 34 sisteme calcul, 10 laptopuri, 14 imprimante multifunctionale un
sistem electronic pentru numere ghiseu relatii cu publicul, servicii de specialitate PAC, DALI, pentru
centre din cadrul DGASPC, lucrari de racordare la reteaua de canalizare Jucu,

-au fost achizitionate licente antivirus, licente Microsoft.

Cheltuieli cu transferuri: 17083 mii lei

-sume aferente persoanelor cu handicap (transport si dobanzi): 17076 mii lei

-transferuri aferente cheltuielilor cu transport cazare familii adoptatoare: 6 mii lei
Cheltuieli cu proiecte cu finantare externd: PNRR: 1038 mii lei Proiect ,,Dotarea si modernizarea
Centrului de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu
dizabilitati Cluj-Napoca” si Proiect ,,Dotarea si modernizarea Centrului de servicii de recuperare
neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu Dizabilitati Turda”
Centrele de 1ingrijire adulti au atras prin contributie intretinere beneficiari si apartinatori la
31.12.2025 suma de 2773 mii lei , suma care a fost viratd in contul Consiliului Judetean Cluj
Sponsoriziri: In anul 2025 s-au primit sponsorizari in suma estimativa de 611 mii lei, reprezentand
alimente, materiale, obiecte de inventar si numerar 30 mii lei acestea fiind inregistrate In evidentele
contabile ale DGASPC Cluj.Sumele obtinute din sponsorizari se vireaza la Consiliul Judetean Cluj.
De asemenea in cadrul Compartimentului contabilitate planificare bugetara salarizare si management
financiar patrimoniu s-au realizat urmatoarele:
- elaborarea proiectului de buget anual al DGASPC Cluj precum si previziunile de buget pe termen
mediu si lung pe care l-a Tnaintat in vederea aprobarii de catre Consiliul Judetean Cluj
- intocmirea proiectelor de buget si modificarile ce pot aparea ca urmare a rectificarilor de buget;
-asigurarea asistentei de specialitate serviciilor si componentelor functionale din structura DGASPC;
- intocmirea situatiei trimestriale privind alimentarile, retragerile si alte operatiuni;
- Intocmirea propunerilor si urmarirea executiei cheltuielilor prevazute in bugetul propriu al
DGASPC Cluj pe surse de finantare si destinatii precum si informarea periodica sau la solicitarea
conducerii institutiei despre modul de realizare;
- urmdrirea respectdrii conditiilor de legalitate si regularitate si/sau de incadrare in limitele stabilite si
destinatia creditelor bugetare si de angajament a proiectelor de operatiuni;
- Intocmirea §i supunerea spre aprobare ordonatorului principal de credite repartizarea bugetului
DGASPC Cluyj pe trimestre si pe subdiviziuni ale clasificatiei bugetare;
- urmarirea respectarii procedurilor privind parcurgerea celor 4 faze ale procesului executiei bugetare
a cheltuielilor, respectiv angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata;
- fundamentarea, evidenta si utilizarea fondurilor necesare bunei functionarii a DGASPC Cluj;
- intocmirea darilor de seama lunare, trimestriale si anuale cu anexele aferente fiind depuse la sediul
ordonatorului principal de credite;
- stingerea datoriilor de natura financiard fatd de persoane fizice sau juridice rezultate din relatiile
juridice si economice ale DGASPC Cluj;
- intocmirea situatiilor solicitate de conducerea DGASPCCluj sau de ordonatorul principal de credite;
- gestionarea corectd a patrimoniului DGASPC Cluj;
- urmarirea respectarii condifiilor de legalitate si regularitate si /sau de incadrare in limitele stabilite si
destinatia creditelor bugetare si de angajament a proiectelor de operatiuni;
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-organizarea inventarierii periodice cu respectarea prevederilor legale a patrimoniului DGASPC Cluj
si prezentarea propunerii de completare, casare sau scoatere din functiune a unor mijloace fixe si
obiecte de inventar;

- intocmirea notelor contabile privind inregistrarea in contabilitate a tuturor operatiunilor derulate
prin conturile deschise la Trezoreria Statului aferente cheltuielilor de personal, materiale drepturilor
persoanelor cu handicap, investitiile aferente DGASPC Cluj distinct pentru fiecare structura din
subordine;

- evidenta corecta clard si la zi, precum si inregistrarea cronologica si sistematica a tuturor
operatiunilor derulate prin conturile deschise la Trezoreria Statului eferente cheltuielilor de personal,
materiale, drepturile peroanelor cu handicap, investitiile aferente DGASPC Cluj; — distinct pe fiecare
Centru din subordinea DGASPC Cluj, in functie de natura cheltuielilor si a conturilor din care care s-
a facut plata, pentru fiecare cont analitic;

- efectuarea decontarilor aferente sumelor acordate asistentilor maternali profesionisti pentru hrana si
drepturile materiale (Legea 272/2004 republicat) ale copiilor aflati in plasament la acestia;

- operatiunile derulate prin Casd privind atat plata salariilor, cat si a celorlalte plati efectuate prin
Casa;

- intocmirea balantei de verificare cumulata la nivelul DGASPC Cluj;

- vizarea pentru control financiar preventiv a proiectelor de operatiuni care fac obiectul acestuia cu
respectarea regularitatii, legalitatii si incadrarii in limitele si destinatia creditelor bugetare;

- evidenta tuturor operatiunilor derulate prin Trezorerie pentru aparatul propriu si centrele din
subordinea DGASPC Cluj pentru titlurile “Cheltuieli de Personal “, “Cheltuieli Materiale “,”
Investitii”,” Asistentd socialda” si intocmirea tuturor situatiilor lunare privind aceste operatiuni.

II1.6 Compartiment achizitii publice
Misiunea:
Derularea activitdtii de achizitii publice, in conformitate cu Legea 98/2016 privind achizitiile publice,
H.G. 395/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publicd precum si alte acte normative care reglementeaza
achizitiile publice.
Obiective realizate in 2025
In domeniul achizitiilor publice
Pentru indeplinirea obiectivelor operationale, respectiv achizitionarea de bunuri/produse/servicii
pentru beneficiarii DGASPC Cluj, s-au derulat urméatoarele activitati:

e s-a elaborat programul anual al achizitiilor publice pe baza necesitatilor si prioritatilor
a altor fonduri;

e s-a asigurat activitatea de informare s§i de publicare privind pregatirea si organizarea
licitatiilor, obiectul acestora, organizatorii, termenele, precum si alte informatii care sa edifice
respectarea principiilor care stau la baza atribuirii contractelor de achizitii publice;

e s-a asigurat aplicarea §i finalizarea procedurilor de atribuire, prin Incheierea contractelor de
achizitie publica;

e s-a asigurat constituirea si pastrarea dosarului achizitiei, document cu caracter public;

e s-au operat modificari sau completari ulterioare in programul anual al achizitiilor, cand a fost
necesar, cu aprobarea conducatorului institutiei si avizul compartimentului financiar contabil;

e au fost desfasurate proceduri de atribuire si achizitii directe, In urma cérora s-au atribuit
contracte de lucrari, furnizare sau prestari servicii conform legislatiei in vigoare -Legea
98/2016, HG 395/2016 dupa cum urmeaza:

Lista de contracte incheiate (obiectul contractului, suma, procedura de achizitii publice
folosita, numele castigatorului)

Nr. Obiectul contractului Valoare Procedura de Nume castigator
crt. lei fara TVA achizitie
. C CN POSTA
1 Servicii postale 60,000.00 achizitie directa ROAMANA S.A.
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Furnizare combustibil calor

ROMPETROL

2 | extra 1 - CPV Aghiresu 78,968.04 achizitie directa | 1y W NSTREAM
3 | Purificatoare apa 95,040.00 achizitie directa LA FANTANA
. . . o EXPERT MEDICAL

4 | Servicii medicale Mociu 24,000.00 achizitie directa PRCTICE
CS 2 - medicamente C . EUROPA

5 L1L2,L3.L4.L5 625,820.99 licitatie deschisa CONFLOREA

6 | Asistenta module contabile 57,600.00 achizitie directa INDECO SOFT
Servicii medicale psihiatrice o PFA RADU

7 Tucu 18,000.00 achizitie directa MURESAN

8 | Licente software de pontaj 18,720.00 achizitie directa CREASOFT

g | ¢S 2- motorina de gatit - 42,000.00 | procedura simplificata | ALMATAR TRANS
Luna de Jos

jo | Acord cadru - Lot 3 - produse 93,520.00 | procedura simplificata | GB INDCO SRL
de curatenie

11 | €S 1-Lot3-produse de 46,760.00 | procedura simplificata | GB INDCO SRL
curatenie
Acord cadru - Lot 5 - produse T KARIMED

12| de curatenic si detergenti 32,254.20 | procedura simplificata |\ p rENER SRL
CS'1-Lot5 - produse de . KARIMED

13 curatenie si detergenti 16,127.10 | - procedura simplificata PARTENER SRL

14 | Servicii de nutrtie pentru 33,600.00 achizitic directa | DAN LUTICHIEVICI
beneficiari

. . C CENTRUL GENERAL

15 | Servicii de arhivare 199,000.00 achizitie directa DE ARHIVARE
Furnizare BVCA pentru C OMV PETROM

16 beneficiari 363,175.00 achizitie directa MARKETING
Servicii proiectare DALI - . ARHI DESIGN

17 LOT.1 - Campia Turzii 24,000.00 | procedura simplificata EXPERT
Servicii proiectare DALI - T ATELIER

18 LOT.2 - PERLINO 33,900.00 | procedura simplificata DECUMANUS

19 | CS 2 - furnizare scutece 109,746.00 | procedura simplificata | TZMO ROMANIA

g0 | Servicii de reparare si 197,328.00 achizitie directa COPY TEAM 2000
Intretinere 1t s1 1mprimante

21 | AADI- marire abonament 2,585.00 achizitie directa | IPSEC NETWORK
casute Google

9y | Service si mentenanta la 3,000.00 achizitie directa INSIDE TELECOM
centrala telefonica
Contract lucrari PNRR- Cluj- C SC MIHALI ADRIAN

23 Napoca 512.719,90 LEI achizitie directa CONSTRUCT SRL
Servicii de audit financiar - C AGM EXPERT

24 PNRR Turda 4,000.00 achizitie directa AUDIT
Contract servicii dirigentie C SC LUCIEN

25 santier-PNRR Cluj-Napoca 11400 LEI achizitie directa SOLUTION SRL
Servicii VTP la centralale C ESSENTIALE

26 termice 15,830.00 achizitie directa INSTAL
Lucrari de reparatii centrale C ESSENTIALE

27 termice 80,000.00 achizitie directa INSTAL

28 ACORD CADRU - LQT.7 - 32.908.00 negociere fara p}lbhcare EDITURA VLASIE
detergenti profesionali prealabila

29 CS 1-LOT.7 - detergenti 16,454.00 negociere fara publicare EDITURA VLASIE

profesionali

prealabila
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Acord cadru - lot.1 - carne de C . CINA
30 porc si de vita 869,789.62 licitatie deschisa CARMANGERIE
CS 1 - Lot.1 - carne de porc si C . CINA
31 vita 436,590.80 licitatie deschisa CARMANGERIE
3 | Acord cadru-Lot.2, Lot.3, 222146957 | licitatic deschisa | LECONFEX
Lot.4, Lot.5 carne
33 | &5 1-Lot2, Lot3, Lot4, 1,094400.75 | licitatie deschisa | LECONFEX
Lot.5 carne
Acord cadru - Lot.7 —lap te e . PICOLACT
34 si produse lactate 953,925.00 licitatie deschisa PRODCOM
CS 1 - Lot.7 - lapte si produse L . PICOLACT
35 lactate 476,962.50 licitatie deschisa PRODCOM
Servicii de proiectare DALI - . ATELIER
36 Lot4 - CIA CLUJ 79,800.00 | procedura simplificata DECUMANUS
Servicii de proiectare DALI - . ATELIER
37 Lot.5 - CIA Luna de jos 59,800.00 | procedura simplificata DECUMANUS
Contract furnizare dispozitive
38 | accesibilizare -PNRR Cluj- 42.085 LEI achizitie directa SgRAMINOR SERV
Napoca
39 | CS2 - legume fructe 724,702.85 licitatie deschisa II AMARIEI G.PETRU
AAD?2 - marire abonament
40 | casute Google - protectie 11,389.50 achizitie directa IPSEC NETWORK
suplimentara
41 SSJV;;:“ nutritie - CIA Luna 11,000.00 | achizitie directa | DAN LUTICHIEVICI
. o SANPREV
42 | Curs igiena 70,000.00 achizitie directa SOLUTIONS
43 | Servicii de medicina muncii 121,725.00 achizitie directa SANPREV
44 | Colectare deseuri periculoase 15,840.00 achizitie directa AKSD ROMANIA
Contract servicii dirigentie C SC LUCIEN
45| antier - CSS Campia-Turzii 10.000 LEL | achizitie directa | g7 (710N SRL
AADILACS2- . o .
46 49621/01.10.2024 - PAINE prelungire durata licitatie deschisa DRAGON RC
AAD 2 la ctr
. C . OMYV PETROM
47 | 36538/ 15.(.)7.2024 - prelungire durata licitatie deschisa MARKETING
combustibil pe card
AADI la ctr 3346/
. o OMYV PETROM
48 | 23.01.2025 - fgrmzare BVCA 39,800.00 achizitie directa MARKETING
pentru beneficiari
49 | Servicii de emitere carduri 0.00 achizitie directa | UP ROMANIA SRL
carburant
50 | Intretinere, reparatii si 2,616.00 |  achizitie directa | ASCENSO SRL
modernizari ascensoare
Lucrari de curatare, spalare
51 | instalatie centrala termica 83,450.00 achizitie directa HIDROVENT
A . PROSERV
Campia Turzii
52 | AC - furnizare oua consum 150,000.00 licitatie deschisa EXIMAL IMPEX
53 | CS1 - furnizare oua consum 75,000.00 licitatie deschisa EXIMAL IMPEX
contract servicii verificare C SC FRAMINOR SERV
54 dispozitive STEP-HEAR 21,000.00 achizitie directa SRL
55 | AC - frunizare paine si 1,873,000.00 | licitatie deschisa | DRAGON RC

produse de panificatie
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CS1 - furnizare paine si

56 : . 936,500.00 licitatie deschisa DRAGON RC
produse de panificatie
Lucrari IDSAI CTF e SKL. TECHNION

57 NATALIA Apahida 108,100.54 achizitie directa SOLUTIONS
Lucrari IDSAI CTF RAZA e SKL TECHNION

58 DE SOARE Apahida 101,905.93 achizitie directa SOLUTIONS

59 | servicii de reparatii auto 70,000.00 achizitie directa WIGSTEIN
Suport tehnic - procedura

60 | simplificata de achizitie - 30,000.00 achizitie directa MAAP CONSULTING

. . VEISS

lucrariRespiro Acasa
AC - LOT.1 - furnizare

61 | combustibil pe carduri - 589,806.00 licitatie deschisa I?AXKIEIE;I}I{\IOGM
parcul auto DGASPC Clyj
CS1 - LOT.1 - furnizare

62 | combustibil pe carduri - 294,093.00 licitatie deschisa IC\)/II\:;{/IEEE;‘FIII{\IOGM
parcul auto DGASPC Clyj
AC - LOT.2 - furnizare C . ROMPETROL

63 BVCA - beneficairi 1.401.400,00 licitatie deschisa DOWNSTREAM
CS1 - LOT.2 - furnizare C . ROMPETROL

64 BVCA - beneficairi 700,700.00 licitatie deschisa DOWNSTREAM

65 | AC - LOT.3 - furnizare 208,500.00 | licitatie deschisa ~ | ALMATAR TRANS
combustibil calor extra 1

66 | ©S1-LOT.3 - furnizare 104,250.00 | licitatie deschisa | ALMATAR TRANS
combustibil calor extra 1
AC - LOT 4 - furnizare

67 | motorina pentru 64,800.00 licitatie deschisa ALMATAR TRANS
echipamentele de gatit
CS1 - LOT 4 - furnizare

68 | mototina pentru echipamentle 32,400.00 licitatie deschisa ALMATAR TRANS
de gatit
AAD?2 - sevicii de nutritie

69 | CABR Ghera si CIAPAD 3,500.00 achizitie directa DAN LUTICHIEVICI
CLUJ

70 | Proiectare CPV Recea Cristur 105,000.00 achizitie directa THRILL P ART

. e METRIC SPACE
71 | Proiectare CIA Luna de Jos 68,000.00 achizitie directa DESIGN
. . e METRIC SPACE

72 | Proiectare CIA Cluj-Napoca 90,000.00 achizitie directa DESIGN

73 | CS2 - alimente de baza 592,951.45 licitatie deschisa EXIMAL IMPEX

74 | CS2LOT I SI11 - detergenti 32,530.85 | procedura simplificata | ROALMISA INV
profesionali
CS2 LOT 4 - detergenti T ARCA MONDO

75 profesionali 34,082.88 | procedura simplificata CHIM

76 | €52 LOT8SILOT10- 41,641.60 | procedura simplificata | KLINTENSIV SRL
detergenti profesionali

77 €S2 LOT. 2SI LQT 9._ 39,076.42 | procedura simplificata | VIA COM SRL
detergenti profesionali
Servicii de suport tehnic C e MAAP CONSULTING

78 lucrari PADIN 30,000.00 achizitie directa VEISS SRL

79 AAD prelungire durata ctr rocedura simolificata ATELIER
servicii de proiectare Perlino P P DECUMANUS
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contract lucrari reparatii

C MIHALI ADRIAN
80 curentej la Gavroche - 118,302.00 achizitie directa CONSTRUCT
acopertis, etc
Contract lucrari reparatii
81 | curente cladirea f - incinta 81,505.00 achizitie directa 2%%2%{%2};11&1\]
DGASPC
32 antract servicii verificare 10,248.80 achizitie directa SC STINGATORUL
stingatoare SRL
83 Q‘;ﬁ cadru lot I - articole de 287,114.30 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX
Acord cadru lot 2 - detergenti
84 | de uz casnic si produse 303,739.70 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX
curatenie
85 1?12111 aIJfOT I - articole de 143,557.15 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX
g6 | €51 LOT 2 - detergenti uz 151869,85 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX
casnic si produse curatenie
g7 | Contract lucrdri reparatii 22,180.00 | achizitic directa | VECTOR STEEL
curente Casa Grigorescu
gg | Contract servicii de 43200.00 | achizitie directa | DIGI ROMANIA
telecomunicatie
Contract servicii verificare N SC FOC PROTECT
89 iluminat siguranta 14,310.00 achizitie directa SPECIALIST SRL
Contract servicii verificare C SC FOC PROTECT
90 impamantare 20,332.00 achizitie directa SPECIALIST SRL
91 | AADNR.2 - adaugare adresa achizitie directa IPSEC NETWORKS
email securizata
AAD prelungire termen ctr. s ARHI DESIGN
92 3744/28 01,2025 0.00 achizitie directa EXPERT
93 Contract lucrari reconditionat 44.019.79 hizitie direct STRUCTO BUR
bai CIA MOCIU ,019. achizitie directa
4 | dusata contrac fammican licitatic deschisa | COROPA
urata contract fu e citatie deschis CONFLOREA
medicamente
Contract furnizare produse C LECOM BIROTICA
95 birotica si papetarie 179,425.04 achizitie directa ARDEAL
96 | €S2 LOT3 - furnizare 46,760.00 | procedura simplificata | GB INDCO SRL
detergenti profesionali
CS 2 LOT 5 - furnizare . KARIMED
o7 detergenti profesionali 16,127.10 | procedura simplificata PARTENER SRL
gg | Acord cadru produse de 266,017.50 | procedura simplificata | ROALMISA INV
ingrijire personala lot 2
g9 | CS1 Produse de ingrijire 133,008.75 | procedura simplificata | ROALMISA INV
personala lot 2
Contract lucrari IDSAI e SKL TECHNION
100 Centru ORIZONT 311,843.64 achizitie directa SOLUTIONS
AAD NR l.la contract procedura internd ASOCIATIA CASUTA
101 | servicii sociale Casuta 888,375.00 .
. proprie BUCURIEI
Bucuriei
. . C GIUNTI
102 | Contract teste psihologice 2,837.99 | achizitie directa PSYCOMETRICS
103 | Contract platforma 7,478.83 | achizitie directa COGNITROM SRL
computerizata
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Contract documentatie

ARHI DESIGN

104 | avizare ISU pt avertizare, 32,500.00 | achizitie directa EXPERT
IDSAI
Contract monitorizare si e PYROSTOP TOTAL
105 interventie sistem antiefractie 22,800.00 | achizitie directa SECURITY
106 iﬁg;;m' Ila CS2 furnizare prelungire durata | procedura simplificata TZMO ROMANIA
AAD prelungire durata . o METRIC SPACE
107 | servicii proiectare Metric prelungire durata | achizitie directa
DESIGN
Space Luna de Jos
108 C.S2.furn1zare produse 16,454.00 | negociere fara publicare | EDITURA VLASIE
biocide lot 7
109 | Contract prestri servicii 35,773.39 | achizitie directa BEMA PRODSERV
montaj pavaj maternal Turda
AAD NR. 1 prelungire durata
110 | contract servicii proiectare prelungire durata | achizitie directa THRILL P ART
thrill p art Recea Cristur
111 | Contract furnizare - 37,863.13 | achizitic directa SC MAXIGEL SRL
electrocasnice
Contract lucrari IDSAI -
. C SC SKL TECHNION
112 | CABR Gherla ( Proiect 360.449,29 | achizitie directa SOLUTION SRL
AJPS)
Contract lucrari IDSAI- UTF e SC SKL TECHNION
113 Gherla ( Proiect AJPS) 282,607.44 | achizitie directa SOLUTION SRL
CS2 LOT 1 furnizare carne e . CINA
114 de pui 433,198.83 | licitatie deschisa CARMANGERIE
115 | €52 10t2,3.4,5 - furnizare 1,125,825.67 | licitatie deschisa LECONFEX
congelate, conserve etc
. L . PICOLACT
116 | CS 2 furnizare lapte 476,962.50 | licitatie deschisa PRODCOM
AAD nr. la contract 9578 din
117 | 26.02.2025 furnizare legume prelungire durata | licitatic deschisa II AMARIEI G PETRU
fructe
118 AAD P relungire durata prelungire durata | achizitie directa WEBNIAC SRL
webniac
119 | Contract furnizare cazan 53,656.00 | achizitie directa ACOGES INSTAL
gazificare atmos 100 kw
120 AA? pﬁlung“fe d“rati‘.. lunsire durata | achiitic direct MIHALI ADRIAN
contract lucrari reparatii prelungire durata | achizitie directa CONSTRUCT
curente
121 | Acord cadrulot 1 produse 370,369.78 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX SRL
ingrijire personala
122 | CS1lot 1 Produse ingrijire 185,123.80 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX SRL
personala
123 Contract servicii yerlfcare 14,000.00 | achizitie directa SC FRAMINOR SERV
step-hear-ccj cluj-napoca SRL
AAD NR. 6 la contract
124 | 12611/08.03.2023 - furnizare prelungire durata | achizitie directa EON ENERGIE
energie electrica
125 | Contract servicii dirigentic | 13,000.00 | achizitie directa MRD INSTAL
santier lucrari idsai 5 locatii
AAD NR. 3 prelungire durata . D . EUROPA
126 cs2-furnizare medicamente Prelungire durata | Licitatie deschisa CONFLOREA
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127 | Acord cadru furnizare scutece 379,290.00 | procedura simplificata | TZMO ROMANIA
128 | CS1 furnizare scutece 189,645.00 | procedura simplificata TZMO ROMANIA
Contract servicii de evaluare e ADEVAL
129 a cladirilor si terenurilor 42,000.00 | achizitie directa CONSULTING
130 | AAD nr. 4 adaugare casuta achizitic directa IPSEC NETWORKS
email personalizata
Contract lucrari de canalizare e GLOBAL AQUA
131 CABR JUCU 182,215.94 | achizitie directa INSTAL
137 | Contract prestari servicii 55,080.00 | achizitie directa ASCENSO SRL
mentenanta ascensoare
133 | Acord cadru furnizare 358,213.29 | licitatie deschisa REMEDIUM FARM
medicamente lot 4 si 5
134 SL Z‘f‘;“zare medicamente 179,106.64 | licitatie deschisa REMEDIUM FARM
Acord cadru furnizare C . EUROPA
135 medicamente lot 1, 2, 3 961,410.27 | licitatie deschisa CONFLOREA
CS1 furnizare medicamente C . EUROPA
136 lot 1,23 480,705.13 | licitatie deschisa CONFLOREA
137 Lucrar%.de reparatii curente - 72.024.00 | achizitie directa KES% CONSTRUCTII
5 locatii Romania
AAD 1 - NCS - Lucrari C e SKL TECHNION
138 IDSAI Orizont 40,830.30 | achizitie directa SOLUTIONS
AAD 1 - Mentenatan meniuri .
139 de nutritic CABR Gherla 2,100.00 | achizitie directa DAN LUTICHIEVICI
AAD 1 - NCS - Lucrari C e SKL TECHNION
140 IDSAI Gherla, Teilor 76,381.51 | achizitie directa SOLUTIONS
AAD 1 - NCS - Lucrari C e SKL TECHNION
141 IDSAI CABR Gherla 130,237.92 | achizitie directa SOLUTIONS
Servicii psihiatrice - Campia o PFA RADU
142 Turzii 18,000.00 | achizitie directa MURESAN
) . e GIUNTI
143 | Teste psihologice achizitie directa PSYCOMETRICS
144 | Prestari servicii DDD 107,795.67 | achizitie directa TEHNO GEEAPEST
AAD 2 — mentenanta meniuri e
145 de nutritie CABR Jucu 2,100.00 | achizitie directa DAN LUTICHIEVICI
. e MANOPRINTING
146 | Furnizare cartuse, tonere 146,145.00 | achizitie directa SYSTEMS
RENAULT
COMERCIAL
147 | Furnizare 3 autovehicule 372,066.29 | procedura simplificata ROUMANIE SRL
PRIN TI SUEROM
AUTO SRL
Servicii de telefonie mobila - . e VODAFONE
148 27 luni 705 euro/luna | achizitie directa ROMANIA
Contract de furnizare articole
de mobilier lot 1 — dotare
149 | mobilier Gavroche lot 2 — 43,200.00 | procedura simplificata AUTOMOTIVE LUX
. .. SRL
dotare mobilier Luminita
prcedura mobilier AJPIS
Contract de furnizare articole
de mobilier lot 3 — dotare
150 | mobilier Casa Tarnavelor lot 101,000.00 | procedura simplificata MANGUSTA SRL

5 — dotare mobilier CTF 1 lot
6 — dotare mobilier CTF 2 lot
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7 — dotare mobilier CTF 3
procedura mobilier AJPIS

Contract de furnizare articole

de mobilier lot 4 — dotare . AUTOMOTIVE LUX
151 mobilier Casa Grigorescu 25,664.00 | procedura simplificata SRL
procedura mobilier AJPIS
Contract de furnizare articole
152 | de mobilier lot 8 — dotare 110,000.00 | procedura simplificata | MANGUSTA SRL
mobilier Cabr Jucu procedura
mobilier AJPIS
153 | Contract furizare si montare 109,945.98 | achizitie directa ACOGES INSTAL
centrale CIA Cluj
154 AAD2 - furmza.r ¢ legume prelungire durata | licitatic deschisa I AMARIEI G PETRU
fructe - prelungire
155 | CS2 - furnizare oua consum 75,000.00 | licitatie deschisa EXIMAL IMPEX
156 | AAD 1 LA CS 2 - furnizare 116,000.00 | licitatic deschisa EXIMAL IMPEX
alimente
Lucrari de reparatii interioare . MIHALI ADRIAN
157 1a CIAPAD Luna de Jos 337,183.65 | achizitie directa CONSTRUCT
. o MIHALI ADRIAN
158 | AAD 1 - lucrari Gavroche 48,526.44 | achizitie directa CONSTRUCT
Dirigentie de santier - e
159 CIAPAD Luna de jos 5,000.00 | achizitie directa LUCIEN SOLUTIONS
AAD 1 - majorare canalizare . GLOBAL AQUA
160 Tucu 31,086.23 | achizitie directa INSTAL
Servicii de autorizare ISU - 5 e ARHI DESIGN
161 locatii 65,000.00 | achizitie directa EXPERT
162 g;’(‘llit;a"t executie lucrari - 446,427.47 | procedura simplificata | ZICU IMPEX SRL
163 | Dirigentie de santier - Padin 6,000.00 | achizitie directa LUCIEN SOLUTIONS
S .. o LINDE GAZ
164 | Contract inchiriere butelii gaz 11,040.00 | achizitie directa ROMANIA
o . L OMV PETROM
165 | CS 2 - combustibil pe carduri 294,903.00 | procedura simplificata MARKETING
L ROMPETROL
166 | CS2-BVCA 700,700.00 | procedura simplificata DOWNSTREAM
167 ICS 2 - combustibil calor extra 104,250.00 | procedura simplificata ALMATAR TRANS
168 | CS 2 - motorina de gatit - 32,400.00 | procedura simplificata | ALMATAR TRANS
Luna de Jos
Servicii de asistenta tehnica si
.. . L SEESOFT
169 | dezvoltari informatice - D- 41,538.00 | achizitie directa CONSULTING
Smart
170 | Dispozitii de santier CTF 10,000.00 | achizitic directa PROIECT AIC
Apahida
< .. o SKL TECHNION
171 | Lucrari IDSAI CSS C-Turzii 411,926.77 | achizitie directa SOLUTIONS
Contract servicii proiectare
. . o SC ARHI DESGN
172 éllslzlr 1(a[)JTF Teilor +CABR 8,500.00 | achizitie directa EXPERT SRL
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Aad 1 - majorari carpad luna C MIHALI ADRIAN
173 de jos 75,145.72 | achizitie directa CONSTRUCT
Servicii de catering - Luna de iy . o EXCLUSIV
174 jos 50 lei/zi/beneficiar | achizitie directa CATERING
175 | Teste psihologice 7,249.00 | achizitie directa D&D CONSULTANTS
176 X:ﬂte“ama site si casute de 95.160.00 | achizitic directa IPSEC NETWORKS
177 | Teste psihologice 1,487.00 | achizitie directa COGNITROM SRL
. . C GIUNTI
178 | Teste psihologice 1,782.00 | achizitie directa PSYCOMETRICS
. : C CREASOFT TIME
179 | Sistem pontaj 21,498.00 | achizitie directa MANAGEMENT
Contract de vanzare fara e SELGROS
180 valoare 0.00 | achizitie directa CASH&CARRY
181 riiﬁa} lot.I - articole de 143,557.15 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX
182 ccassfli; lot.2 - detergenti de uz 151,869.85 | procedura simplificata | FLYNG IMPEX
Numarul de procese de achizitii pe categorii, pentru anul 2025
Nr.crt. | Categorie Cantitate
1 Servicii 242
2 Produse 1228
3 Lucrari 40

Numadrul achizitiilor realizate prin sistemul electronic din totalul achizitiilor desfasurate pe parcursul
exercitiului anului calendaristic de raportare-2025

Nr.crt. | Modalitatea de achizitie Cantitate
1 Achizitii din SEAP 1510
2 Achizitii offline 1

Durata medie a unui proces de achizitie publica pe categorii de achizitii

Nr.crt. | Categorie Durata medie-zile
1 Licitatie deschisa 60

2 Procedura Simplificata 30

3 Negociere fard publicare prealabila 15

4 Achizitie directda din SEAP 3

- Numar de contestatii formulate la Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor: 3
- Proceduri anulate : 0
- Proceduri care sunt in procedura de anulare: O

B. SERVICII SOCIALE DIN STRUCTURA DGASPC CLUJ
Serviciul de asistentd comunitara

Serviciul de Asistentd Comunitard, are scopul de a asigura informarea referitoare la toate
serviciile sociale din comunitate destinate copiilor si adultilor, modalitatile de accesare a serviciilor,
coordonarea si monitorizarea serviciilor rezidentiale pentru copii si adulti din cadrul DGASPC Cluj,
precum si asigurarea conditiilor optime in cadrul centrelor, asigurarea transportului pentru beneficiarii
si angajati , asigurarea activitatii de paza ,de intretinere si curatenie a aparatului propriu al DGASPC
Cluj, respectiv asigurarea de servicii medicale de specialitate in centrele rezidentiale.

In vederea indeplinirii acestui scop, in cadrul Serviciului de Asistentd Comunitard, pe
parcursul anului 2025 au fost realizate urmatoarele activitati specifice:
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-Igienizare, renovare si reparatii la Casele de tip familial Tarnavelor si Grigorescu, Centrul de
zi/de recuperare Orizont si Casa de tip familial Perlino.

-Lucrari de pregatire a Centrului Arlechino, in vederea deschiderii acestuia pentru beneficiarii
caselor de tip familial Apahida.

-Renovare si igienizare, respectiv reparatii in cadrul unor spatii destinate birourilor din
aparatul propriu al DGASPC Clyj si in centre ale DGASPC Clu.

-Demersuri si monitorizarea efectuarii lucrarilor de igienizare, renovare si reparatii in Corp F,
cladirea Prichindel, Casd de tip familial Natalia, Apahida si Casd de tip familial Raza de
Soare, Apahida, Locuintd protejatd Floresti, Compartimentul Inteventie in caz de Abuz si
neglijare, Centrul Comunitar Judetean.

-Intretinere a spatiului att in cadrul aparatului propriu, ct si in cadrul centrelor DGASPC
Cly;.

-Lucrdri  privind  efectuarea si  realizarea unor produse in regim intern
(confectionare/recondisionare banci, dulapuri etc.).

-S-a asigurat, prin personalul din cadrul serviciului, activitatea de intretinere si curdtenie a
birourilor din cadrul aparatului propriu, cat si din cadrul altor unitati DGASPC Clu.

-S-au realizat lucrari de intretinere si optimizare a instalatiilor termice si electrice, in cadrul
aparatului propriu, cat si in cadrul altor unitati DGASPC Cluj, prin actiuni constante.
-Interventii prompte in cazul defectiunilor aparute la sistemul de canalizare sau avarii la
sistemul termic si electric, respectiv la alimentarile cu apa, gaz, curent.

-Actiuni pentru ridicarea periodica a deseurilor.

-Schimbul de luminoblocuri in centre si in cladirile aparatului propriu al DGASPC Clu.

-S-a asigurat functionarea in conditii optime a instalatiilor si echipamentelor aflate sub
incidenta ISCIR atét din cadrul aparatului propriu, cat si in centrele DGASPC Clu;.

-S-a realizat igienizarea/deratizarea/dezinsectia si dezinfectia, periodica si la nevoie, atat in
cadrul aparatului propriu, cat si in centre ale DGASPC Clu;.

-S-a asigurat paza aparatului propriu al DGASPC Cluj, respectiv a centrelor aflate in cadrul
sediului si a Complexului Servicii Sociale-Centrul Comunitar Judetean cu personalul angajat.
-Transportul documentelor arhivate din cadrul DGAPSC Cluj, in spatiile destinate arhivelor.
-S-a asigurat transportul personalului din aparatul DGASPC Cluj pentru realizarea evaluarilor
si monitorizarilor familiilor si persoanelor din judetul Cluj, aflate in evidenta DGASPC.
-Transport al angajatilor si personalului din centre, respectiv al beneficiarilor, in judet cat si
inafara lui, conform solicitdrilor primite si permanenta in transportul personalului DGASPC
Cluj si a beneficiarilor, pentru situatiile si solicitarile de urgenta.

-S-a asigurat transportul beneficiarilor din cadrul a doua centre DGASPC Cluj la unitatile de
invatamant pe care acestia le frecventeaza.

-Au fost realizate activitdti de colaborare si comunicare cu alte servicii publice, respectiv
institutii publice locale si organizatii ale societatii civile, in interesul beneficiarilor.

-S-a coordonat activitatea de mentenantd, interventie si optimizare a sistemelor de
supraveghere video de la sediul DGASPC Cluj, in vederea implementarii acestor aspecte de
catre firma contractata.

-S-au organizat si facilitat diferite actiuni de sponsorizare si donare cétre centrele DGASPC
Cly;.

-S-au asigurat prin personalul de specialitate, servicii medicale de specialitate in centrele
rezidentiale si de zi pentru copii din cadrul DGASPC Clu;.

-Avizarea meniurilor sdptamanale pentru centrele rezidentiale si de zi pentru copii din cadrul
DGASPC Clu;.

-Asigurarea unor activitati de educatie pentru sandtate pentru beneficiarii centrelor
rezidentiale pentru copii din cadrul DGASPC Clu;.

-Monitorizarea starii de sdnatate a copiilor din centrele rezidentiale si asigurarea privind
supravegherea celor care prezintd probleme de sdnatate, respectiv acordarea asistentei
medicale curente si in caz de urgenta.
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-Asigurarea consultatiilor medicale ori de cate ori s-au depistat semne de imbolndvire si
prescrierea tratamentului medical adecvat, respectiv in cazurile in care s-au constatat afectiuni
care necesitd investigatii de specialitate suplimentare s-a asigurat realizarea acestora pentru
beneficiari.

-Monitorizarea administrarii medicatiei si evolutiei copiilor sub tratament, respectiv
asigurarea dispensarizarii copiilor cu boli cronice sau tratamente cronice $i monitorizarea
evolutiei beneficiarilor sub tratament, mentinand legatura cu clinicile de specialitate si
medicii de familie.

-Verificarea starii de curdtenie, respectarea normelor de igiena generala si a alimentatiei, la
unitatile de protectie pentru copii din cadrul DGASPC Clu;.

-Elaborarea unor instrumente in vederea asigurarii calitdtii serviciilor.

-Pregatirea si expedierea corespondentei si a altor documente dinspre DGASPC Cluj catre
petitionari, persoane fizice sau juridice sau organizatii legal constituite.

-Gestionarea si Inregistrarea referatelor de necesitate din cadrul tuturor centrelor DGASPC
Cly;.

-Realizarea a 54 vizite de monitorizare a serviciilor sociale in cadrul centrelor rezidentiale
DGASPC Cluj, de catre inspectorii de specialitate (centrele rezidentiale DGASPC Cluj din
Floresti, Apahida, Jucu, Huedin, Turda, Campia Turzii Gherla, Cluj-Napoca).

-Intocmirea a 23 fise de monitorizare privind procesul de furnizare a serviciilor sociale de
catre centrele rezidentiale si stadiul implementarii standardelor minime de calitate.
-Intocmirea a 23 rapoarte de monitorizare privind activitatea centrelor si stadiul implementarii
standardelor minime de calitate.

-Asigurarea monitorizarii, formularea recomandarilor, respectiv oferirea consilierii privind
dotarea, gestionarea, administrarea si intretinerea centrelor In bune conditii, respectiv in
vederea asigurdrii privind respectarea drepturilor beneficiarilor din centrele rezidentiale
DGASPC Clyj si a standardelor minime de calitate.

-S-au realizat 15 vizite de monitorizare a centrelor/ furnizorilor de servicii sociale private
conform Dispozitiei directorului general al DGASPC Cluj nr. 2044 din 04.08.2023 privind
constituirea echipei de monitorizare si verificare a furnizorilor de servicii sociale private cu
care DGASPC Cluj are contractate servicii sociale pentru copii/persoane adulte cu dizabilitéti
-S-au Intocmit 15 rapoarte de monitorizare privind procesul de furnizare a serviciilor sociale
de catre furnizorii de servicii sociale private cu care DGASPC Cluj are contractate servicii
sociale pentru copii/persoane adulte cu dizabilitati si stadiul implementarii standardelor
minime de calitate.

-S-a asigurat prin personalul SAC, conform dispozitiilor primite din partea directorului
general al DGASPC Cluj, participarea in comisiile concurs/contestatie/avansare grad
profesional.

-S-a asigurat prin personalul SAC, conform dispozitiilor primite din partea directorului
general al DGASPC Cluj, activitatea ca membrii/secretar in comisii de disciplina.

-Inspectorii de specialitate au fost membrii in grupul de lucru privind analiza procedurilor
operationale ale serviciilor sociale din structura DGASPC Cluj conform dispozitiei
directorului general al DGASPC Cluj nr. 213/05.02.2024.

-Personalul Serviciului de Asistentd Comunitard, conform dispozitiilor primite din partea
directorului general al DGASPC Cluj, a facut parte din comisii de inventariere si casare a
bunurilor existente la nivelul unitétilor din cadrul DGASPC Cluj, cét si in cele de arhivare.
-Cu ocazia sosirii primaverii, in colaborare cu Scoala Mihai Eminescu Cluj-Napoca au fost
distribuite peste 400 de martisoare pentru beneficiarii din cadrul centrelor de copii, adulti,
varstnici de sub egida DGASPC Clu;.

-In preajma sarbitorilor Pascale, pentru optimizarea conditiilor, in vederea cresterii calitatii
vietii beneficiarilor, In colaborare cu Clubul Rotaract Cluj-Napoca Cetétuie, s-a organizat o
activitate pentru amenajarea curtii din cadrul Caminului pentru Persoane Véarstnice Aghiresu
si a reconditionarii partiale a gardului.
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e Datorita colaborarilor, cu ocazia zilei de 1 iunie au fost oferite diferite jocuri de societate,
strategie, sportive, etc., beneficiarilor din cadrul Casei de tip familial Anna, Casei de tip
familial Elsa, Casei de tip familial Phoenix, Casei de tip familial Cuore, Casei de tip familial
Amicii si  din cadrul Casei de tip familial Voinicii —Complex de servicii sociale Huedin.

k ST e
i = R i

e Au fost realizate la nivelul comunitdtii si in rdndul ONG-urilor, actiuni de promovare,
sensibilizare si informare a populatiei privind serviciile sociale, cu scopul promovarii
participdrii sociale si implicarii organizatiilor societatii civile In diferite acttiuni in interesul
beneficiarilor-activitati de socializare, actiuni de tuns si aranjat parul in randul tinerilor,
voluntariat, sponsorizari si donatii, etc.

e 1In colaborare cu Muzeul de arti imersiva a fost organizati ziua experimentelor la MINA Cluj,

eveniment dedicat copiilor. Evenimentul a presupus un show de magie si experimente realizat

de Panda Show, fiind o experienta plind de magie, distractie si surprize cu potiuni fermecate
si explozii spectaculoase, fiind o zi de socializare, stimulare si distractie pentru peste 200 de
copii din cadrul DGASPC Cluj. In continuarea show ului a avut loc vizitarea spatiului imersiv

MINA, activitati la spatiul MINA KIDS, activitate educativ-distractiva cu ochelari de realitate

virtuald si proiectie de film animatie in spatiul imersiv

Pentru a veni In sprijinul familiilor care au copii cu masura de speciald plasament sau se afld la
asistenti maternali profesionisti si a celor care se afld in evidenta Compartimentului de evaluare
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initiald-consiliere parintii si copii, in colaborare cu Asociatia Rotaract Visio, s-a organizat o
campanie de distribuire de ghiozdane echipate cu rechizite si materiale pentru 363 de copii.
§ Ol 5 - ‘

v

Cu ocazia inceputului de toamnda, in colaborare cu Clubul Rotaract Cluj-Napoca Cetatuie, s-a
organizat o zi de socializare, jocuri, rasfat si amenajare a centrului, pentru varstnicii din cadrul
Caminului pentru Persoane Varstnice Aghiresu, astfel Incat activitatile sa contribuie la stimularea
sentimentului de integrare In vederea cresterii calitatii vietii, antrenarea deprinderilor si abilitdtilor
psiho-motrice, cét si la cresterea starii de bine a beneficiarilor.

Pe tot parcursul anului 2025, in colaborare cu Muzeul de arta imersiva au fost organizate ateliere de
teatru, roboticd, arta stradala, desen, vizite In spatiului imersiv MINA, activitdti la spatiul MINA
KIDS, activitate educativ-distractiva cu ochelari de realitate virtuala si proiectii de film animatie in

spatiul iglersiv? etc. pentru beneficiarii din cadrul Q_(‘}‘:ASPC Cluy;.
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In vederea cresterii calititii vietii si a stimularii sentimentului de integrare sociald, in colaborare cu
Asociatia Rotaract Cetdtuie Cluj-Napoca, s-a organizat o seara de socializare, colind, cadouri si
impodobire a bradului, impreund cu varstnicii din cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice
Aghiresu.

In colaborare cu Asociatia Rotaract Visio Cluj-Napoca, in cadrul Proiectului Vedere de Craciun s-au
realizat consultatii oftalmologice gratuite pentru toti beneficiarii DGASPC Cluj din cadrul
Complexului Servicii Sociale Gherla —Unitati de tip Familial Gherla; Centru pentru personae
varstnice Gherla; Centru de abilitatre si reabilitare pentru personae adulte cu dizabilitdti Gherla;
Complexului Servicii Sociale Campia Turzii- Centrul rezidential de asistenta si protectie a Victimelor
Traficului de Persoane; Centrul de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei domestice
in familie; Centrul rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane dependente Campia Turzii;
Centru pentru persoane varstnice Campia Turzii si s-au realizat gratuit ochelari de vedere pentru
beneficiarii la care s-a recomandat purtarea ochelarilor de vedere in urma consultului oftalmologic.

Pentru stimularea sentimentului de integrare, In vederea cresterii calitatii vietii, in colaborare cu
Asociatia Rotaract Visio Cluj-Napoca, s-a organizat o seara de socializare, colind, cadouri,
impodobire a bradului si decorare tematicd a camerelor, impreuna cu varstnicii din cadrul Centrului
de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Luna.
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Cu ocazia sarbatorilor de iarnd a fost realizatd campania de strangere si distribuire de cadouri- Fii si
tu Mos Craciun, in cadrul careia s-au primit peste 600 de cadouri personalizate pentru copiii aflati cu
masurd de speciald plasament sau la asistenti maternali profesionisti si a celor din evidenta
Compartimentului de evaluare initiald-consiliere parintii si copii.

Prin colaborarile si parteneriatele stabilite, au fost oferite cadouri personalizate de Craciun si copiilor
si tinerilor din cadrul Centrului de primire in regim de urgentd Gavroche, Casei de tip familial
Grigorescu, Casei de tip familial Perlino, CABR Jucu.
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OBIECTIVE ALE DGASPC CLUJ
PENTRU ANUL 2026

Cresterea calitatii serviciilor pentru copiii care beneficiaza de masuri de protectie speciala, centre de zi,
centre de recuperare si persoanele adulte protejate in unitdfi rezidentiale de protectie sau care
beneficiaza de servicii de recuperare de zi;

Accelerarea ritmului de dezinstitutionalizare si prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu
dizabilitati prin crearea de servicii alternative in comunitate s§i sprijinirea familiei; Dezvoltarea
serviciilor de sprijin personalizat pentru adultii cu dizabilitdti. Pregatirea initiald si continud a
profesionistilor care vor lucra in comunitate. Cresterea atractivitdtii sectorului de servicii de sprijin
pentru persoanele cu dizabilitati.

Cresterea gradului de accesibilizare pentru persoanele cu dizabilitati.

Cresterea capacitatii de evaluare si monitorizare a respectdrii drepturilor copilului si a persoanelor
adulte, a calitdtii serviciilor sociale in acord cu standardele minime de calitate;

Dezvoltarea retelei de asistenti maternali concomitent cu cresterea gradului de instruire §i perfectionare
a acestora 1n acord cu nevoile specifice ale copiilor;

Promovarea parteneriatului institutional, eficientizarea interventiei in echipa multidisciplinarda in
oferirea de servicii copiilor si persoanelor adulte aflate in evidenta institutiei, in acord cu nevoile
identificate;

Cresterea numadrului de copii adoptabili si a numarului de copii adoptati, concomitent cu sprijinirea,
consilierea, informarea familiilor care doresc sd adopte sau au adoptat;

Eficientizarea procesului de management de caz in domeniul protectiei copilului si a persoanelor
adulte, prin reanalizarea instrumentelor de lucru, a cresterii colabordrii intre specialistii implicati in
procesul de evaluare si oferire de servicii, a cresterii gradului de participare si implicare a beneficiarilor
la luarea deciziior care-i privesc;

Promovarea integrarii/reintegrarii sociale si profesionale a copiilor si a tinerilor care beneficiazd de
masuri de protectie speciald sau rezidentd in servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati prin
informare, consiliere vocationald, acces la formare profesionald, facilitarea accesului la un loc de
muncd, prin colaborarea dintre managerii de caz, personalul de specialitate si furnizorii de servicii;
Prevenirea si combaterea formelor de violentd domestica, violentd asupra copilului si trafic, prin
derularea de campanii de informare, constientizarea drepturilor pe care le au si a serviciilor disponibile;
Respectarea angajamentelor asumate In cadrul proiectelor aflate in stadiul de implementare; cresterea
capacitdtii de accesare a fondurilor pentru imbundtétirea serviciilor existente sau pentru crearea unor
noi servicii sociale care sa vind n intampinarea nevoilor beneficiarilor;

Promovarea parteneriatului cu autoritatile publice locale din judet, cu organizatiile neguvernamentale
acreditate, in scopul promovdrii unor actiuni comune, identificarii unor solutii in interesul
beneficiarilor, schimbului de bune practici, informarii, identificarii unor nevoi sociale si elaborarii
planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul judetului;
Cresterea performantelor profesionale ale personalului prin participarea la cursuri de perfectionare/
formare profesionala.

DIRECTOR GENERAL
MORNAILA FLORIN MIHAI
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